BESZAMOLO

A PILISVOROSVARI POLGARMESTERI HIVATAL
2021. EVI SZAKMAI TEVEKENYSEGEROL

Altalanos vezet6i osszefoglalé

A helyi 6nkorményzatok kotelezo feladat-és hataskorét a Magyarorszag helyi 6nkormanyzatair6l
52010 2011. évi CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban: Motv.) hatarozza meg. Az Méotv. lent idézett
rendelkezései szabalyozzak a polgarmesteri hivatal alapvet6 kotelezettségeit, valamint a hivatal te-
vékenységérdl szolo beszamolasi kotelezettséget.

,»84. § (1) A helyi 6nkormanyzat képviseld-testiilete az Snkormanyzat miikodésével, valamint a pol-
garmester vagy a jegyz0 feladat-és hataskorébe tartozo ligyek dontésre vald eldkészitésével és vég-
rehajtasaval kapcsolatos feladatok ellatasara polgarmesteri hivatalt vagy k6zos onkormanyzati hi-
vatalt hoz létre. A hivatal kozremiikodik az 6nkorméanyzatok egymas kozotti, valamint az allami
szervekkel torténd egylittmiitkodésének dsszehangolasaban.”

Az Motv. 81. § (1)-(2) bekezdése kimondja, hogy a jegyzd vezeti a polgdrmesteri hivatalt vagy a
kozos onkormanyzati hivatalt. A jegyzot az aljegyz0 helyettesiti, ellatja a jegyz6 altal meghatarozott
feladatokat.

A 81. § (3) bekezdés f) pontja értelmében a jegyz6 évente beszamol a képviseld-testiiletnek a hivatal
tevékenyseégérol.

A fentick figyelembevételével igyekeztiink dsszegyUjteni mindazokat a feladatokat, tevékenysége-
ket, melyeket a Polgarmesteri Hivatal az Onkormanyzat miikodésével, a polgarmesteri, valamint a
jegyz0i hataskorbe tartozo tigyekkel kapcsolatban 2021. évben folyamatosan végzett.

A jegyzd feladatkorébe tartozik a képviseld-testiileti munka eldkészitése, valamint a folyamatos je-
lenlét a KépviselO-testiilet tilésein. A katasztréfavédelemrdl szo616 torvény veszélyhelyzet idejére a
képviseld-testiilet szinte teljes hataskorét a polgarmesterre ruhazza at, igy a 2020. évhez hasonloan
2021. els6 felében is a koronavirus jarvany miatt a testiileti munka lehetetlenné valt ugyan, de az
eléterjesztések €s dontések egyeztetése folyamatos volt a képviseld-testiilet tagjaival.

Mint tudjuk jinius 15-ét6l az dnkormanyzatok a korabbi, a veszélyhelyzet el6tti rendnek megfele-
16en iilésezhetnek.

A jogalkotasi munka szinvonalat jol jelzi, hogy a Pest Megyei Kormanyhivatal Torvényességi-fel-
tigyeleti Osztalydnak visszajelzései alapjan a dontések egyetlen esetben sem tartalmaztak jogsza-
balysértd rendelkezést.

Az osztalyok kozotti szakmai munkat, az informacidaramlast rendszeres vezetdi értekezletekkel és
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szlikség szerint apparatusi értekezletekkel segitettiik eld.

Jelen beszamol6 a Polgarmesteri Hivatal 2021. évi szervezeti struktirajanak figyelembevételével, a
2021. évben miikodo szervezeti egységek szerinti bontasban késziilt.

A beszamolo készitésében részt vallalt valamennyi Hivatali szervezeti egység vezetdje és dolgozdja,
akiknek ezuton is koszonom segito kozremiikodésiiket.

A Hivatali szervezeti egységek munkaja

LAKOSSAGSZOLGALATI OSZTALY

2021-ben a Lakossagszolgalati Osztaly 1étszama 12 {6 volt, az alabbi megosztasban: 1 f6 szocialis
igyintézod, 1 f6 applikacios ligyintézo, 3 f6 altalanos hatosagi ligyintézo, 2 £6 kozteriilet-feliigyeld, 1
{6 tigykezeld, 3 f6 négyoras tigyfélszolgalati feladatokat ellatd kolléga (megvaltozott munkaképes-
ségl), és 1 {6 osztalyvezeto.

A helyettesitési feladatokat osztalyon beliil oldja meg a szervezeti egység. Az anyakdnyvvezetd he-
lyettesitési feladatait az egyik hatosagi ligyintézo latja el, a hazassagkotések kozremiikodésénél tor-
ténd helyettesités szintén osztalyon beliil torténik.

Iratkezel6 program (ASP) miikodtetése: tovabbi jelentds idoraforditast és plusz feladatot r6 az tigy-
intézokre. Az eljardsok soran keletkezd valamennyi tigyiratot, eljarasi cselekményt az iktatoprog-
ramban is rogziteni kell, majd a lezarast kdvetden, irattarba helyezhetd allapotba sziikséges tenni.
Az tigyintézok az tigyfélfogadasi napokon kiviil is kotelesek teljes korti tajékoztatast nyujtani a tele-
fonon, illetve az elektronikus ton érkezo tajékoztatast kérd megkeresésekre, illetve konkrét, folya-
matban 1év0 tligyekre (betartva persze tobbek kozott az adatvédelemre vonatkozo szabélyokat), me-
lyek mind az érdemi tigyintézésre nyitva all6 idobol vesznek el orakat.

A jelentds ligyiratforgalmat jol szemlélteti, hogy hivatali szinten 2021 évben 22.266 foszamot, vala-
mint 28.579 alszamot iktattak a kollégak. A foszamon iktatott igyiratok szama 2020-as évhez viszo-
nyitva 5.985 f6szammal, az alszamon iktatott ligyiratok 2.696 alszammal n6tt. Az osztott munkakor-
ben dolgozé 2 6 iktatds kolléga az év sordn folyamatosan veszi at a hivatal dolgoz6itol a lezart
iigyiratokat irattdrozasra, igy az év végén nincs torlodas az iratok leadasanal. Az elmult évben is
megtortént a szokdasos évi selejtezés, kb. 40 méternyi irat lett kiselejtezve.

Az ugyfélszolgalatot 3 {0 rehabilitacios ellatasban részesiilo kollégand latja el. Feladataik: kérelmek
atvétele az tigyfelektdl (atvételi igazolds kiadasa amennyiben igényli az ligyfél), a hivatal postdjanak
rogzitése €s feladasa a postan, hivatali hirdetmények kihelyezése, hirdetok karbantartasa, tigyfelek
iranyitasa, tajékoztatdsa, nyomtatvanyok kiadasa, valamint minden egyéb olyan feladat melyeket az
iigyintézOk adnak, pl. ligyiratok postazasa, laminalas, csomagolés stb.

2021-ben a kimend tértivevényes levelek szama 4.215 db, a sima levelek szama 5.528 db volt, 2021-
ben is csokkend tendenciat mutatott a tértivevényes €s sima levelek szama. A munkafolyamatok éat-
szervezeésének €s az elektronikus tigyintézésnek kdszonhetden a tértivevényes levelek szama 1.141
darabbal, a sima levelek szdma 875 darabbal kevesebb volt a 2020-es évhez képest. Ez jelentds kolt-
ségmegtakaritast jelent a hivatal szamara, mert a tértivevényes levelek ara 2021. szeptember 1-t6l
drasztikusan megnétt: 400 forintos koltségrol 895 forintra emelkedett. Az tigyiratok szamabol jol
lathato, hogy ez nem az tligyiratforgalom csokkenését jelenti, hanem a koltséghatékony iigyintézésre
utal, mert egyre tobb esetben a hivatali kapun keresztiil tovabbitjuk a kiildeményeket (pl. vallalkozok
esetében az adot megallapitd hatdrozatokat), €s ahol lehet, az elektronikus ligyintézést részesitjiik
elényben.



A pandémiés helyzet miatt az ligyfélszolgalaton dolgozd kollégak folyamatosan jelen voltak, 6k tar-
tottak személyes megjelenés esetén a kapcsolatot az tigyfelekkel és tovabbitottak a problémat az adott
iigyintéz6hoz.

Bejelentések kezelése
Bejelentések fajtai (app, e-mail, telefon)

A Lakossagszolgalati Osztaly 2020 szeptemberétdl kezeli az 6sszes Hivatalba érkezd bejelentést. A
jelzések jelentds része applikacios feliiletrél szarmazik.

A Pilisvorosvar applikaciot az Onkorményzat azzal a céllal inditotta, hogy a kommunikacids csator-
nak fejlesztése révén hatékonyabb, gyorsabb ligyfél- és bejelentéskezelést végezzen a Hivatal. A te-
lefonra telepithetd alkalmazas hibabejelentés funkcidjan keresztiil a felhasznalo helyszint, ligytipust,
rovid szoveges leirast, fényképet kiild a Hivatal szamara a bejelent6i alapadatok megadasaval. A be-
jelentések hatékony kezelése, valamint a bejelentd szamara kiildott visszajelzés pozitiv hatassal bir a
Hivatal és az Onkormanyzat munkajanak megitélését illetden is. Az applikacion keresztiil megvald-
sithat6, hogy az egyoldalu kapcsolat helyett interaktivitas alakuljon ki a lakossadggal. Az applikacio
bevezetése rendkiviil sikeres volt, a lakossag szivesen és 6rommel hasznalja az 0j bejelentd-feliiletet.

Az applikacios bejelentések mellett az osztaly kezeli az e-mailes, telefonos és helyszini jelzéseket.

hénap (2021 januar 1. — 2021 december 31.)
01. 02.\03. 04. 05. 06. 07. 08. 09. 10. 11. 12.

0sszesen

bejelentés formaja

applikacios bejelen-
tések 56| 56| 62| 54| 51| 41| 96| 50| 40| 47|55| 57 665

telefonos, e-mailes,
helyszini, 2 11| 5 26 15| 26| 10| 20 11| 17| 4| 3 150

0sszesen 58| 67| 67| 80 66| 67|106| 70 51| 64| 59| 60 815

Feldolgozas mechanizmusa

A bejelentéseket minden esetben szakszertien, egy jol miikodd protokoll szerint kezeljiik. Ennek so-
ran minden fizikai problémat/esetet jelz6 bejelentést (ez az esetek 95 %-at jelenti) a rendészet mun-
katarsai a helyszinen megvizsgalnak, arrol fényképeket készitenek és 1-2 mondatban szdvegesen is
értékelik az esetet. Ezt kdvetden a feldolgozast végzd munkatars eldonti a tovabbi teenddket: vagy
szakvéleményt kér a miiszaki osztalytol, vagy felszolitast kiild, vagy a vezetdi dontést kér vagy pedig
azonnali feladatmegoldast a megfeleld szervtol. Az esetek egy részében miiszaki szakvéleményre van
sziikség. [lyenkor a visszaérkezett szakmai allasfoglalas szerint intézkedik az lakossagszolgalat mun-
katarsa. Egyrészt értesiti a lakost a megoldasrol és annak varhat6 idopontjardl, masrészt pedig intéz-
kedést kér a probléma tipusatol fliggéen a megfeleld szolgaltatotol vagy szervezettol.

Probléma tipusok, feladat megoldasat végzo szerv vagy szolgaltato

Szolgaltato, szerv \ Probléma tipusa

Varosgazda Kft. uthiba (sajat kezelésii utak)
novényzet
szemeét
tablak kihelyezése

ELMU elektromos vezeték szakadas

szigetelés nélkiili vezetékbe ndtt ndvény visszavagisa
Magyarorszagi Telepiilések K6z- | meghibasodott kozvilagitas

vilagitas Karbantartd Egyesiilete
DMRV csOtorés




csOtorést kovetd utjavitas
DIGI, Telekom kabelszakadas
elosztddoboz problémak
Mez606r vadon €16 allatokkal kapcsolatos bejelentések:
allattetem,
roka, vaddiszno jelenlét
Allatorvos kutyachip,
haziallat tetem
Renddrség tlizgynjtas, parkolas ellendrzése hivatali munkaidon tul
Pest Megyei Kormanyhivatal Pi- | kéményfiist
lisvorosvari Jarasi Hivatalanak

Az ligyintéz0 mindig nyomon kodveti a problémamegoldast és a jelzett elkésziilési 1d6t kovetden ren-
dészeti ellendrzést kér. A rendész ilyenkor ismét fotddokumentaciot készit. A lakossagszolgalat pedig
vagy elfogadja a megoldast vagy jboli intézkedést kér. Ha a problémat megoldotta az adott szolgal-
tato/lakos/szerv, akkor az elkésziilésrdl visszajelez a bejelentének dokumentald fotokkal megkiildé-
sével egylitt. A valasz minden esetben szakszer(, koriiltekintd és az adott esetre, bejelentdre szabott.
Visszajelzés a bejelentés formajanak megfeleld csatornan torténik, emellett minden alkalommal e-
mailen is kiild valaszt a bejelentdnek az tigyintézo.

Esetek fajtai

Az esetek kategoridit illeten az applikacidban hasznalt osztalyozés szerint a kdzvilagitasi problémak
fordultak el6 legnagyobb szamban (171 db). A hulladék problémakbol 90 db érkezett, harmadikként
pedig a kozteriileti probléma kategoria szerepel. Ennek tartalmat vizsgalva a fakkal, gallyazéssal a
jatszotéri eszkozokkel kapcsolatos bejelentések szerepelnek nagyobb esetszammal. Majd az Gthibak
és a csatorna, vizelvezetési problémak.

Talan meglepd lehet az Gthibak alacsony szama, ehhez érdemes hozzatenni, hogy az egyéb és a koz-
teriileti probléma kategoriaban is szerepelnek utak javitasara vonatkozod bejelentések, valamint e-
mailben és telefonon is tobb bejelentés érkezett erre vonatkozoan.

Megfigyelheté az egyes bejelentéstipusok szezonalitasa is. Osszel nagyon sok gyomos ingatlannal
kapcsolatban kellett eljarnunk, a fak gallyazasat is ekkor kérték a legtobben — a lombhullassal kap-
csolatos lakossagi kotelezettségek miatt. A téli hosszabb sotét idészakban pedig a kozvilagitasi prob-
1émék szama nétt meg, ekkor a lombkorona ¢€s a levelek nélkiil atlathatova valt zold teriileteken a
szemetes részek bejelentésszama is megnott.

A kozvilagitassal kapcsolatos problémak megoldéasara a tavalyi évtdl 0 rendszert vezettiink be, egy
tablazatba rogzitjiik az 0sszes érkezd jelzést (lakossagtol, vagy telepiiléséroktdl) és szintén a tabla-
zatban kapunk értesitést, ha elkésziilt a javitas. Osszesen 254 hibat rogzitettiink (Lakossagszolgélati
€s Miszaki Osztaly 0sszesen) ebbdl 130 db applikéacion érkezett. Kiemelkedd januar honapban 48,
novemberben 43 jelzés érkezett.

A fiisttel, égetéssel kapcsolatos bejelentések szama, mint a tablazatban is latszik a tavalyi évben na-
gyon kevés volt. Ez valdsziniileg annak is koszonhetd, hogy még az ,,égetési szezon” kezdete eldtt
igyekeztlink minden feliileten tajékoztatni a lakossagot, hogy a kerti hulladék égetése tovabbra is
tilos.



Esetszam (db)

2021.01.01-

Probléma kategoria 2021.12.31.

Hulladék probléma 90
Kozvilagitas 130
Egyéb (faval, jatszotérrel kapesolatos

+vegyes) 63
Uthiba 76
Csatorna, vizelvezetés probléma 43
Forgalomtechnikai problémék 31
Koztertileti probléma 75
Parlagfli, egyéb gyom 39
Rongalt eszkoz kozteriileten 15
Fiist 8
Cso6torés 15
Elhagyott aut6 8
Elhullott allat 29
Jardahiba 14
Szabalytalan parkolas 9
Ujsagregisztracio 6
Kébor, elcsatangolt allatok 6
Sikossagmentesités 7
Kozlekedés kimaradt jarat 1

Osszesen: ‘ 665

PROBLEMA KATEGORIA ES ESETSZAM 2021-BEN (APPOS)

6bor, elcsatangolt Kozlekedés kimaradt
; allatok; 6 jarat;1
Flhagyott auto; 8 Sikassagmentesités ; 7
Jardahiba; 14 |
Cs6torés; 15 _Elhullo

tt allat; 29 Hulladék probléma; 90

_—

Rongalt eszkdz Fijst; 8
kozteriileten; 15—

Parlagfii, egyéb gyom;

39 Koézvilagitas; 130

Kozteriileti problé

75

Forgalomtechnikai Egyéb (faval,

problémak; 31 jatszotérrel
kapcsolatos +vegyes);
Csatorna, vizelvezetés 63

probléma; 43



Feldolgozasi iddintervallum

A bejelentések feldolgozasanal, mindig a slirgdsség hatarozza meg a sorrendet. A veszélyes, baleset-
veszélyes, egészségre artalmas vagy havaria helyzetek elharitasa, a kobor haziallatok gazdainak meg-
talalasa mindig az elsédleges feladat. Ezt kovetden alapvetden minden problémat ésszert hataridon
beliil megoldunk ¢és igyeksziink a minél gyorsabb problémakezelést elérni.

Egy honapnal hosszabb atfutdsa a DMRV-s hibaelharitast kovetd uthelyreéllitdsoknak van. Itt felvet-
tiik a kapcsolatot a szolgaltoval, ahol jelentds kapacitasproblémakra hivatkoznak az elmaradasokkal
kapcsolatban.

megoldasi iddintervallum

Probléma kategoria azon- 1-2nap egy hét egy honap egy honap- eluta-
nal nal tobb sitas
Cso6torés X X

Csotorést kovetd utjavitas X
Elhagyott aut6 X
Elhullott allat X
Veszélyes fa vagy ag eltavo- X
litas
Fa metszés™ X
Forgalomtechnikai problé- X
mak
Fust X
Hulladék probléma feltiind X X
helyszinen
Jardahiba kisebb X
Jatsz6téri javitas X
Kébor, elcsatangolt dllatok X
Kozvilagitas X
Parlagfii, egyéb gyom X
Rongalt eszkoz kozteriileten X
Sikossagmentesités X
Szabalytalan parkolas X
Uthiba X X

*2021-ben a fak gallyazasat kizarolag tavasszal és Osszel végezziik, egyéb esetekben csak kifejezetten balesetveszély esetén.

Humaneroforras, szervezet
Az alkalmazas kezelését a két rendész kozremitkodésével egy f6 teljes munkaidében végzi.
Egyiittmiikodés a tarsosztalyokkal

Ujonnan bevezetett rendszer 1évén kezdetben ad6do kisebb nehézségeket athidaltuk a folyamatos
egyeztetéseknek koszonhetéen. A rendszerek kozott kialakult a gyorsan és jol miikodé munkakap-
csolat, melynek koszonhetden a problémakat még gyorsabban tudjuk orvosolni. A folyamatos bels6
kommunikécidé azonban tovabbra is nagyon fontos a hatékonysag allandé biztositasa érdekében. Szo-
ros a kapcsolatunk a kommunikécios kollégakkal, figyelmet forditunk a lakossag folyamatos tdjékoz-
tatasara, a kiemelt vagy érdekesebb esetek megjelentetésével.



Kiilonleges esetek

Sokat foglalkoztunk az évben az allattartas koriilményeinek ellenérzésével, tobb helyrdl érkezett jel-
z€s hibas vagy hianyzo keritésrol, emiatt elszokott kutyakrol.
Ha koborl6 kutyarol érkezik lakossagi jelzés, a kozteriilet-feliigyel6k azonnal a helyszinre sietnek €s
megprobaljak befogni az allatot. A befogas utan chipet olvasnak, majd felvessziik a kapcsolatot az
allatorvossal, aki a chipszdm alapjan beazonositja az allat gazdajat. Szerencsés esetben telefonszdm
IS van a chiphez rendelve, ilyenkor azonnal értesitjiik a gazdat, hogy hova tud menni a kutyusért.
Eléfordult mar olyan eset is, hogy telefonszam nem volt az elcsatangolt allat gazdajahoz, viszont a
regisztralt lakcim vordsvari volt, igy a rendész kollégdk egybdl hazaszallitottdk a koborlot.
A legtobb esetben sikeres torténeteket tudatunk magunk mogott €s a gyors reagaldssal sikertl elke-
rilni a baleseteket, viszont eléfordul sajnos olyan is, hogy elhullott allattal kapcsolatban kapunk jel-
z¢ést. llyenkor az allatorvost értesitjiik, aki még aznap gondoskodik az elhullott allat elszallitasarol.

Nagyobb projektek

A bejelentések kezelésén, megoldasan kiviil nagyobb volumenti projektek lebonyolitasaban is részt
vettiink.

Ezek kozé tartozott a 10-es Ut Ujra aszfaltozdsa, amire szeptember végén, oktober elején kertilt sor.
Ez alatt az id6 alatt feladatunk volt a folyamatos kapcsolattartas a kozat embereivel, a lezarasok ko-
ordinélésa, lakossag tdjékoztatdsa, a polgardri, renddri segitség 0sszehangolasa, elegendd 1étszam
biztositasa a biztonsagos munkavégzéshez. Ezen feliil felvettiik a kapcsolatot a Deponia Kft-vel is,
hogy a szemétszallitds zavartalanul megtorténhessen ez iddszak alatt is a FO uton.

Nagy figvelmet forditottunk a varos rendezettségére, tisztasagara is.

Elkezdddott a zartkerti részeken a szemétszallitasi szerzddések ellendrzése, lakossag felszolitasa a
szerzOdések megkotésére. A felszolitasok kikiildése utan rengeteg telefonos, e-mailes érdeklddés volt
a szerzOdések megkotésével, jogszabalyokkal kapcsolatosan; hetente atlagosan 10-15 fot tajékoztat-
tunk. Tobb megbeszélésen vettiink részt a Miiszaki Osztallyal és a Deponia Kft-vel, hogy kialakit-
hassunk egy mindenkinek megfeleld, jo1 miikodd rendszert a zartkerti szemétszallitasa. A Deponia
sok 1j becsatolasrol értesitett minket.

Viarosunk rendezettségéhez hozzatartozik a vizelvezetd arkok rendbetétele is. A tavalyi évben a ligeti
varosrészen kezdddott el a vizelvezetd arokok ellendrzése. A kozteriilet-feliigyeldk szakaszonként
vizsgaltak az arkok éallapotat és ahol sziikséges volt sor keriilt az ingatlantulajdonosok felszolitasara
is. Kiemelném a Szabadsag és Kisfaludy utcdkat, ahol az elhanyagolt, hordalékkal teli arkok az utca
teljes hosszaban rendezésre keriiltek.

Szamos pozitiv visszajelzés, kdszonet is érkezett, melyekben a polgarok elégedettségiiket fejezték ki
az applikacioval, a probléma megoldasaval és a gyorsasagaval kapcsolatban.

Elmondhat6 tehat, hogy mind az applikacid, mind az osztaly esetmegoldashoz kapcsolddd miitkddése,
szervezése €s a problémamegoldas mechanizmusa sikeresnek tekinthetd.

Anyakonyvi, kozigazgatasi iigyek, birtokvédelem

Az anyakonyvvezetd a sziiletés, hazassagkotés, elhaldlozds anyakonyvezésével, hazassagkotéssel,
sziiletési, valamint hazassagi csaladi és utonév modositasaval, teljes hatalyh apai elismerd nyilatko-
zattétellel, allampolgarsagi eskii szervezésével, anyakonyvi valtozasok atvezetésével (valas, névval-



tozas, allampolgarsag valtozasa, csaladi allapot valtozésa), valamint magyar allampolgéarok kiilfol-
don tortént anyakonyvi eseményének jegyzokonyvezésével €s Kormanyhivatalhoz torténd felterjesz-
tésével kapcsolatos feladatokat latja el. Az év soran 109 db beérkezett (iktatott) ligyirat elintézése
mellett az elektronikus anyakdnyvi rendszerben (EAK) folyamatosan eleget tesz a tarshat6sagi meg-
kereséseknek, apai elismerd jegyzOkonyveket vesz fel (22 db), vezeti az EAK rendszert, szamos
esetben szombati napon, illetve munkaidében lebonyolitja a hazassagkotéseket, valamint az allam-
polgarsagi eskiiket. Targyévben 1 gyermek sziiletett a telepiilésen, az 0jsziilott anyakdnyvezését
szintén az anyakonyvvezetd végezte. Az EAK rendszerbe 266 db bejegyzést tett, 74 hazassagkotés-
nél mikodott kozre, 70 halaleset tortént helyben, 22 esetben vett fel apai elismerd nyilatkozatot, 397
db sziiletési, hazassagi, halotti anyakdnyvi kivonatot adott ki, 7 esetben adott felmentést az 1 honapos
hazassagkotést megel6zo varakozasi idore, 42 esetben adott engedélyt a munkaiddn kiviili hazassag-
kotésekhez, 38 névviseléssel kapcsolatos tigyben jart el.

Az anyakonyvvezetd tavolléte esetén a hatdsagi ligyintézo latja el a feladatait (tobbek kozott az azon-
nali ligyintézést kivano, halotti anyakdnyvezést). A szertartasok (els6sorban hazassagkotés) lebo-
nyolitdsaban munkajat szintén az osztalyon dolgoz6 munkatars segiti.

Anyakonyvi események

W sziiletés
B hazassag

 halaleset

Anyakonyvi kivonat kiallitasok

M Sziletési anyakonyvi kivonat
W Hazassagi anyakonyvi kivonat

W Halotti anyakdnyvi kivonat
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Birtokvédelem

2021. évben hat esetben indult birtokvédelmi eljaras. A birtokvédelmi kérelem nyolc esetben elutasi-
tasra kertiilt, egy esetben megtdrtént a birtoksértés megallapitasa.

Birtokvédelmi ligyek

M birsag megallapitasa
m figyelmezetd hatdrozat

B megsziintet6 hatarozat

Kozigazgatasi eljaras

2021. évben kilenc esetben indult kozigazgatasi eljaras, egy esetben birsagot szabtunk ki 50.000 Ft
értékben, ot esetben figyelmeztetést allapitottunk meg és harom esetben az eljarast megsziintettiik.
2021-ben 2 esetben keriilt sor helyszini birsag kiszabasara kozteriileten tortént alkoholfogyasztas mi-
att.

2021. januar 1-t6l bevezetésre keriilt a Kozigazgatasi Szankciok Nyilvantartasa. A kozigazgatasi sza-
balyszegések szankcidirdl szold 2017. évi CXXV. torvény a kozigazgatasi szankcidt alkalmazé ha-
tosag a kozigazgatasi szankciok alkalmazasanak fokozatossadga érdekében a Kozigazgatasi Szankciok
Nyilvantartasaban bejegyzi azon dontéseit — Szankcio tv.-ben meghatarozott adatait — amely ellen
kérelemre induld jogorvoslatnak mar nincs helye. A kozigazgatasi szankciot alkalmazd hatdsag a
dontés adatait a jogorvoslati kérelem benyujtasara rendelkezésre allo ido elteltével egyidejlileg jegyzi
be.

Amennyiben helyszini birsag kiszabasa tortént azt azonnal rogziteni kell a KSZNY-be, mivel a hely-
szinen az ligyfél aldirasaval a jogsértést teljes mértékben elismeri és ezzel egyidejlileg az ligyfél le-
mond az 6t megilletd jogorvoslati jogrol. Amennyiben figyelmeztetés vagy kozigazgatasi birsag ki-
Szabasara keriil sor azt a dontés véglegessé valasat kovetden kell bejegyezni.

Kozigazgatasi eljaras

M birsag megallapitasa

m figyelmezet6 hatdrozat

B megsziintet6 hatarozat
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Ipari és kereskedelmi tevékenységek

Az ipar és kereskedelmi feladatok ellatasara a kormany a telep fekvése szerinti illetékes jegyzot je-
161i ki eljard hatésagként.

Ipari tevékenységek

A feladatok jelentds részét a bejelentés-koteles eljarasok teszik ki: 2021-ben 5 bejelentés-koteles el-
jaras volt, telepengedélyezési eljarasra nem keriilt sor. Ez az el6z6 évhez képest csokkend tendenciat
mutat. A 2021. évben telephellyel kapcsolatosan 1 lakossagi panaszbejelentés érkezett hatésagunk-
hoz, az eljaras soran a tényallast felderitettiik és intézkedtiink.

Kereskedelemi tevékenységek

A kereskedelmi tevékenységgel kapcsolatosan 2021. januar 1-jétdl felvaltotta az Orszagos Kereske-
delmi Nyilvantartdsi Rendszer (OKNYIR) a kereskedelmi hatdsagként a telepiilési dnkormanyzat
jegyzdje hataskorébe tartoz6 onalldéan vezetett nyilvantartasokat. Az 1), orszagos nyilvantartas 1étre-
hozésaval a bejelentés- és engedélykoteles tevékenységek orszagosan egységes, atlathato rendszerben
valnak nyomon kovethetdvé az allampolgarok, a hatosdgok és az illetékes szervezetek szamara.

A kereskedelmi hatosagok a kereskeddkrdl, a miikodési engedéllyel rendelkezd és a bejelentett
tizletekrol, a bevasarlokdzpontokrol, a helyi termeldi piacokrdl, valamint az engedéllyel rendelkez6
vasarokrol és piacokrol vezetett nyilvantartasat a hatalyos jogszabalyok értelmében kozhiteles keres-
kedelmi nyilvantartasnak kell tekinteni.

A 2021. januar 1-jétdl rogzitett kereskeddk és kereskedelmi tevékenységek vonatkozdsdban mar az
OKNYIR képezi a nyilvantartasi szdmot és az tekintendd kozhitelesnek. Minden mas azonosito ki-
zardlag belsd azonositasra szolgalhat, melyet sem a kereskedelmi hatosagok, sem pedig a kereskeddk
hivatalos tigyintézés keretében mar nem hasznalhatnak.

A 2021. januar 1-jét megel6zden rogzitett kereskeddk és kereskedelmi tevékenységek tekintetében a
korabban kiadott nyilvantartasi szamok tovabbra is élnek, melyeket az OKNYIR a kdzponti migraciot
kovetden tartalmaz. Fentiek értelmében ezentil nemcsak az ASP-ben kell rogziteni a kereskedelmi
tevékenységeket, hanem az OKNYIR-ban is, mely plusz feladatot r6 az ligyintézdre.

A 2021. évben is folyamatos volt a kereskeddk, tizletprofilok cserélddése. A 2020. évhez képest csok-
kent a csomagkiildé kereskedelmet folytatok szama, de még mindig kozkedvelt kereskedelmi forma
maradt, mivel az tizemeltetése koltséghatékonyabb, rugalmasabb a tobbi kereskedelmi forméahoz ké-
pest.

A 2021. évben a kereskedelmet érintéen a 2020. évhez képest tobb, 84 kérelem érkezett. Eljaras
megsziintetésére hianypotlas elmulasztasa miatt nem kertilt sor.

Szeszes italt kimérni nevelési-oktatasi, egészségiigyi, gyermek- és ifjisagvédelmi intézmény barmely
bejaratatol 200 méteres tavolsagon beliil — amennyiben nem melegkonyhas vendéglatohelyrdl van
sz6 — tilos. Ezen esetben hatdsdgunkhoz 2 megkeresés érkezett, ezért az illetékes szakhatdsagokat
(illetékes rendorkapitanysag €s az dllami add- és vamhatdsag) eldzetes irasbeli véleménye miatt meg-
kerestiik.

Bejelentés-koteles kereskedelmi tevékenység végzését 2021. évben 34 kereskedd jelentette be,

melyre hataridon beliil az igazolas kiadasra kertilt. Miikodési engedély kiadasara 3 esetben kertilt sor,
minden esetben megkerestiik a szakhatdsagokat is.
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Bejelentés és kérelem alapjan
végezheto kereskedelmi tevékenység

M Bejelentés-koteles
kereskedelmi tevékenység

m Uzletkoteles kereskedelmi
tevékenység

Uzletben folytatott tevékenységre 24 alkalommal adtunk ki igazolast. Csomagkiildé kereskedelem
engedélyeztetésére 6 alkalommal, tizleten kiviili kereskedelem igazolasara 1 esetben Keriilt sor. Koz-
teriileten torténd értékesitésre 2 kereskedd kapott engedélyt. Mozgobolt igazolasi engedélyének ki-
adasara az idei évben 1 alkalommal kertilt sor. Vasaron, piacon torténé értékesitésre 4 alkalommal
adtunk ki igazolast. Uzemeltetd valtasra (jogutodlas) 2021. évben nem keriilt sor.

Kereskedelmi formak

m Uzletben folytatott
tevkenység

W Csomagkildd tevékenység
m Uzleten kiviili tevékenység

Kozterlleten folytatott
tevékenység

B Vasaron, piacon folytatott
tevékenység

A jogszabdly értelmében a kereskeddnek az igazolas, miikodési engedély megadasat kdvetden, az
adatokban bekovetkezett valtozast be kell jelenteni. 2021. évben dsszesen 20 esetben kertilt sor a
kereskeddk miikodési engedélyeinek, igazoldsainak mddositasara (pl. névvaltozas, termékkor bovi-
tés, székhely, illetve nyitvatartas valtoztatasa stb.).

Az lizletek megszlinése miatt 27 esetben tortént meg a miikodési engedélyek, igazolasok torlése a
rendszerbdl, mely a 2020. évhez képest novekvd tendenciat mutat. Természetesen a bezart iizletek
esetében eldbb-utobb 1j kereskeddk jelentkeztek, akik sok esetben hasonlo profilu egységet nyitottak,
mint amilyen eldtte is lizemelt, vagy ugyanazt a tevékenységet vették fel, amit el6tte is végeztek.
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Kereskedelemmel kapcsolatos
egyéb lgyek

B Adatvaltozas
B Megsziintetés

Lakossagi panaszbejelentés

Az év folyaman 3 esetben érkezett lakossagi bejelentés kereskedelmi egység miikodésével kapcsola-
tosan. A panaszbejelentések kivizsgaldsa megtortént, az egységet lizemeltetovel — helyszini ellendr-
z¢s keretében — jegyzokonyvet vettiink fel, illetve a megtett intézkedésekrol értesitettiik a bejelentd-
ket. Panaszbejelentéssel kapcsolatosan egy esetben jeldlték ki hatosagunkat, mely tigyben az eljarast
megsziintettik.

A kereskedelmi €s vendéglato egységekrdl évente két izben megtorténik a KSH felé fennallo jelentési
kotelezettségiink.

Szallashely szolgaltatasi tevékenység

A szallashely-szolgaltatasi tevékenység folytatasanak részletes feltételeirdl és a szallashely-iizemel-
tetési engedély kiadasanak rendjérdl szolo 239/2009. (X.20.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm.
rendelet) a szallashely-szolgaltatasi tevékenységgel osszefliggésben kereskedelmi hatosagként a szal-
lashely fekvése szerinti illetékes telepiilési onkormanyzat jegyzojét jeloli ki, amely hatdsag a szolgal-
tatas feliigyeletét ellatd hatosag is.

A 2021. évben 1 szallashely engedélyezése targyaban nem érkezett bejelentés. Ezen teriileten évek
oOta stagnalo allapot figyelhetd meg, 0j szallashely-szolgaltatast csak a 2020. évben vettiink nyilvan-
tartdsba, azonban a kordbbi években bejelentésre keriilt szallashelyeken a vendégéjszakak, illetve a
fogadott vendégek szdma megnott.

A Korm. rendelet alapjan a jegyz0 a targyévre vonatkozo ellendrzési tervét eldre, targyévet megel6z0
¢v december 1. napjaig megkiildi a Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltatd Kozpont (a tovabbiakban:
NTAK) iizemeltetdjének, melyet hatariddre teljesitettiink.

A 2020. évre készitett ellendrzési tervben szerepld 2 szallashelyet 2021-ben leellendriztiik, a hatosagi
ellendrzés eredményeként késziilt jegyzOkonyvet pedig az NTAK szamara az ellenérzést kovetd 15
napon beliil megkiildtiikk. Az ellenérzés soran kiemelt figyelmet forditottunk a jogszabalyban el6ir-
takra, mely szerint ellendriztiik, hogy az iizemeltetd az NTAK felé regisztracios kotelezettségének
eleget tett-e, illetve az évenkénti adatszolgaltatasi tevékenységének eleget tesz-e.

A Korm. rendelet alapjan az sszes szallashely-szolgaltatotol bekértiik a szallashelykezeld szoftver
meglétét igazoldé dokumentumot, illetve a bejelentési és tizemeltetési kovetelmények megfeleldségé-
6l sz616 nyilatkozatot. Az lizemeltetdk a kért dokumentumokat benyujtottak.

A KSH felé negyedévente jelentési kotelezettségiinknek eleget tesziink. Egyéb szallashelyek éves
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kapacitas- és vendégforgalmi adatat minden év februarjaban kell megkiildeni a KSH felé (ezen ada-
tokat minden évben be kell kérni a szallashely-szolgaltatoktol), amit szintén hataridon beliil teljesi-
tettiink.

Kereskedelmet kiszolgalo szolgaltato tevékenységek

Telepiilésiinkon a kereskedelmet kiszolgald szolgaltatod tevékenység (piac vagy vasar lizemeltetése)
szama ketto:

- Helyi termelé6 piac, melyet heti egy alkalommal (szombatonként) tartanak, illetve a

- Platz piac és csaladi piknik, melyet havonta egy alkalommal rendeznek meg.

A termeldi piacok a helyi, illetve a kdrnyékbeli dstermeldk, kistermeldk értékesitését eldsegitd ki-
szolgal6 1étesitmény, amely egyszerlibb eljarassal és a termeldk kizarolagossagaval kivanja a helyi
gazdalkodok és a lakossag kozotti kereskedelmi kapcsolatokat erdsiteni. A Platz piac és csaladi piknik
elnevezésili termeldi piac ezen is tilmutat, hiszen honaprol-honapra szines miisorral és egyéb kézmii-
ves programmal varja az odalatogatdkat, mely igazi csaladi eseménnyé nétte ki magat. A helyi ter-
meldi piac jogszabalyi megfelelésének ellendrzése nemcesak a jegyzd, mint altalanos kereskedelmi
hatdsag feladata, hanem tovabbi hatosagoké is, amelyek tajékoztatjak hatésagunkat a hataskoriikben
tapasztalt esetleges jogsértésekrol.

Zenés, tancos rendezvények engedélyezése

2011. év oOta engedélyezni kell az olyan zenés, tancos rendezvényeket, amelyek rendszeresen vagy
meghatarozott alkalombdl, illetve idépontban tartott, nyilvanos, nem zartkord, valogatott lemezbe-
mutatas vagy ¢l6 eldadas utjdn nyujtott zeneszolgaltatast foszolgaltatasként nyjtoé rendezvényként
tartanak, és amelyen a részvételhez nem kell megvaltott iiléhellyel rendelkezni. Szabadtéri rendez-
vény esetében abban az esetben kell engedélyt kérni, ha a résztvevok létszdma az 1.000 f6t megha-
ladja.

Viérosunkban évente egy alkalommal — a Vorosvari Napok keretében — tart a Miivészetek Haza a
nyilvanossag szamara is nyitva allé rendezvényt, amely megfeleltethetd fenti jogszabalyi kritériu-
moknak. 2021. évben a jogszabalyi el6irasok miatt a Vorosvari Napok engedélyezési eljarasi ugyé-
ben a Pest Megyei Korméanyhivatal Hatosagi Osztalya eljaré szervként Solymar Nagykdzség Onkor-
manyzat Jegyz8jét jeldlte ki. A rendezvényt 2021. augusztus 13-16. kdzodtt rendezte meg az Onkor-
manyzat.

Tehergépjarmii tarolasi helyének alkalmasagarol igazolas

A hatosagi bizonyitvanyok kiallitasanak hataridejére a jogszabaly 8 napot szab meg, azonban a ké-
relmezdk jellemzden a résziikre a hatésagok (pl. okmanyiroda) altal megszabott hataridd elétt néhany
nappal jonnek, igy ez az ligykdr — hogy ne a Hivatal hib4jabol sériiljenek az tigyfél jogai mas eljaras-
ban — azonnali elintézéslinek tekintendo.

Igazolés kiadasara a kozuti kozlekedési nyilvantartasrol sz6ld 1999. évi LXXXIV. térvény 9. § (5)
bekezdés b) pontja alapjan kertil sor. 2021-ben 45 kérelem érkezett, melyre az igazolas kiadasa meg-
tortént.

Hagyatéki iigyek

N
.
.
H

Hagyatéki eljaras

A hagyatéki eljarasrol szolo 2010. évi XXXVIIL térvény alapjan a hagyatéki eljaras lefolytatasa
szintén tobb eljarasi cselekménybdl allo tigymenet: a hozzatartozo értesitését, nyilatkozatardl torténd
jegyzokonyv felvételét, az adocsoporttol és mas tarshatdsagtol ado- €s értékbizonyitvany bekérését,
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tulajdoni lapok lekérését, ingo leltarak felvételét (esetlegesen helyszini leltar felvételét), érdekelt fe-
lek kiértesitését, banki megkeresésekre a tajékoztatast, elektronikus adatrogzitést, majd valamennyi
igyirat kozjegyzohoz ASP-n keresztiil torténd felterjesztését tartalmazza.

2020. év janudrjatol — egy jogszabalyi valtozasnak kdszonhetden — tovabbi részfeladatokkal boviilt a
hagyatéki eljaras menete, amely jelentdsen megtobbszordzte az adminisztracids feladatokat. Tobbek
kozott amennyiben nemleges nyilatkozattal megszilinik az eljaras, gy az errdl sz616 végzést az dsszes
eljarasban érdekelt félnek megkiildjiik, majd 8 napos fellebbezési hataridé letelte utan irattarba tesz-
sziik. Az eljaras meginditasdnak tényérdl szintén értesiteni kell az érdekelt feleket, illetve tovabbitani
kell az ad6- és értékbizonyitvanyokat, melyre 15 nap fellebbezési idejiik van a hozzatartozoknak.

Hagyatéki tigy 2021. évben 356 db volt, ez a 2020. évi ligyszamhoz képest jelentsen tobb volt. Ebbol
nemleges nyilatkozatot 69 esetben vettiink fel, a kozjegyz6 felé 213 esetben tovabbitottuk az elkésziilt
hagyateki leltart és mellékleteit, ebbdl 55 pdthagyatéki eljaras volt.

2021. évtdl az ingatlan-nyilvantartasi rendezésrdl szold 2020. évi LXXI. torvény értelmében, ha az
ingatlaniigyi hatosag (kormanyhivatalok foldhivatali osztalya) tudomast szerez az ingatlan-nyilvan-
tartasba tulajdonosként bejegyzett személy halalardl, akkor hivatalbol értesiti a jegyzot a hagyatéki
eljaras vagy a pothagyatéki eljaras meginditasanak céljabol. Ilyen értesitést 60 esetben kapott hato-
sagunk. Ezen eljarasok keretében az esetek dontd tobbségében régen elhunytak hozzatartozoit kell
felkutatni, mely jelentds tobbletfeladatot r6 az adott tigyintézdre.

Hagyatéki ligyek

B Nemleges nyilatkozat

B Kozjegyz6 felé tovabbitott

Az egy¢b hatosag, penzintézet, nyugdijfolyosité igazgatosag 72 alkalommal kereste meg hatosagun-
kat adatszolgaltatas céljabol. Attételre 16 esetben, ado- és értékbizonyitvany kérése pedig tarshatdsa-
goktol 106 esetben, telepiilésiink adocsoportjatol 184 esetben kertilt sor.
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Egyéb hagyatéki eljaras

u Attétel
B Banki megkeresés

B Ado- és értékbizonyitvany
kérés tarshatésagoktol
Ado- és értékbizonyitvany
kérés addécsoportunktol

Vagyoni leltar

2021. évben a Pest Megyei Kormanyhivatal Pilisvorosvari Jarasi Hivatala 21 esetben kereste meg
hatosadgunkat vagyoni leltar felvételével kapcsolatosan. A vagyoni leltar felvétele a hagyatéki jog-
szabalyoknak megfelelden torténik (jegyzokonyv felvétel, ado- és értékbizonyitvany kérése tarshato-
sagtol vagy telepiilésiink adocsoportjatol, helyszini leltdrozés), és minden esetben a 15 napos ligyin-
tézési hataridon beliil megkiildésre keriiltek.

Kozérdeki munkavégzés:

2021-ban 8 6 kozérdekli munkat végzo pilisvorosvari személy jelentkezett a kirdtt biintetésiik letol-
tésére Hivatalunknal.

2020 junius kozepétdl, a kikozvetitést kovetden a kdzérdekii munka letdltése és a jelenléti ivek veze-
tése a Varosgazda Kft-nél torténik.

A 8 f6bdl 4 16 a kirott biintetést letoltotte. A kdzérdekh munka letoltésének megkezdése eldtt 1 £6
kérte a mas munkahelyen tortén6 kozérdekii munka letoltését. Jelenleg 3 f6 dolgozik aktivan, 1 f6 a
kozérdekli munka letoltését nem kezdte meg.

A partfogo feliigyelovel a kapcsolattartast, a kozérdekit munkat végzokkel kapcsolatos adminisztra-
cios feladatokat a lakossagszolgalati 0sztaly végzi.

K6zérdek( munkavégzés

= letoltott = folyamatban
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70 év felettiek ajandékutalvanyai:

2020-ban a 70 év felettiek 1étszama Pilisvorosvaron 1910 f6 volt. 2021 novemberében 1928 fonek
csomagoltuk be a karadcsonyi ajandékutalvanyokat. Az utalvanyok kézbesitésének elokészitése, vala-
mint az atadasok ellendrzése a lakossagszolgalati osztaly feladata.

Az ajandékutalvanyok kézbesitését megbizasi szerzddéssel két 6 végezte.

Azokon a cimeken, ahol a kézbesitése sikertelen volt, az utalvanyok atvételi lehetdségérdl a kézbesi-
tok értesitést hagytak. Az értesitést kovetden az utalvanyok személyes atvételére 2022 janudr végéig
volt lehetdség hivatalunk tigyfélszolgalatan. Az utalvanyok atadasa sikeres volt, melynek kdszonhe-
téen 1776 utalvany atvételre keriilt. A megmaradt 152 utalvany a Szocidlis és Egészségiigyi Bizottsag
rendkiviili telepiilési timogatasként 2022-ben felhasznalja.

70 év felettiek ajandékutavanya

—

= dtvette = megmaradt

Kornyezettanulmanyok, hatésagi igazolasok:

A szocialis tiamogatasok iranti kérelmek elbiralasa esetében, kdrnyezettanulméanyokat végziink. 2021-
ben a szocidlis ellatdsok esetében 105 esetben kornyezettanulmanyt, helyszini szemlét végeztiink.
Tarshatosagi megkeresések, vagy az tigyfelek kérelme soran, 2021-ben 9 esetben allitottunk ki hato-
sagi igazolast, 15 esetben végeztiink kdrnyezettanulmanyt.

kdrnyezettanulmanyok, hatésagi igazolasok

—

= hatdsagi igazolasok kiadasa = kornyezettanulmanyok
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Lakhatasi tamogatas:

A Képviseld-testiilet tekintettel arra, hogy a minimalbér és a garantalt bérminimum évek 6ta emelke-
dik, 2020. februar 13-t6l az 6nkorményzati rendeletében megemelte a lakhatasi timogatésra jogosul-
tak egy fOre jutd jovedelmét, majd 2021. december 13-an dontott arrdl, hogy a lakhatasi timogatas
havi 6sszegét is megemeli, igy lehetdséget biztositva arra, hogy tobben jogosulttd valhassanak a ta-
mogatasra.

A megallapitott lakhatasi timogatasok elbirdldsa minden esetben kornyezettanulmény készitését ko-
vetden torténik, 2021-ben 34 6 részesiilt tamogatasban, az esetek szama 282 volt (havonta torténd
zarasokat kovetd utaldsok szdma), 2 esetben tortént kérelem elutasitasa. A lakhatasi tamogatas ter-
mészetbeni tAmogatas. A tdmogatasok megallapitasa egy évre torténik, a timogatas 6sszegét minden
hoénapban a szolgaltaté felé utaljuk.

A veszélyhelyzetre vald tekintettel figyelemmel kisértiik azoknak az iigyfeleknek a lakhatasi tdmo-
gatdsat, akiknek ebben az idészakban a jogosultsagi ideje lejart. A kérelem nyomtatvanyt postai tton
eljuttattuk otthonukba, hogy ne érje hatrany dket a tamogatas ujboli megallapitasaban.
Kornyezettanulmanyok céljabol, a veszélyhelyzet miatt, a kérelmezdt otthonaban felkeresni nem le-
hetett, de a timogatasra valo jogosultsag vizsgalata érdekében, kiilsé helyszini szemlével gy6zodtiink
meg az Onkormanyzati rendeletben eldirt tiszta és gondozott kdrnyezetrdl. A kérelemhez sziikséges
adategyeztetés telefonon keresztiil tortént.

Lakhatasi tdamogatasok

2

e

= megdllapitdsok = esetek szdma elutdsitasok

Gyogyszertamogatas:

2021-ben a beérkezett kérelmek alapjan 9 esetben sziiletett megallapitas (88 alkalommal utaltunk,
illetve postai tton fizettiink ki tamogatast) és kérelem 1 esetben kertilt elutasitasra.

A gyogyszertamogatas megallapitasat kovetden a tdmogatést a jogosult részére havonta utaljuk, vagy
postai uton fizetjiik ki.

A Képviseld-testiilet tekintettel arra, hogy a minimalbér és a garantalt bérminimum évek ota emelke-
dik, 2021. december 13-t61 az 6nkormanyzati rendeletében megemelte a gyogyszertamogatasra jogo-
sultak egy fOre jut6 jovedelmét, igy lehetdséget biztositva arra, hogy tobben jogosulttd valhassanak a
tamogatasra.
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Gyodgyszertamogatas

1

e

= megallapitasok = esetek szama elutasitasok szdma

Krizistamogatas:

A polgarmester, ha a kérelmezd, vagy a kérelmez6 és csaladja valsaghelyzetbe kertilt, krizistdimoga-
tast nytjthat.

Vilsaghelyzetnek mindsiil, ha a kérelmez6 vagy csaladtagja egészségi allapota miatt, baleset, elemi
csapas, vagy egyéb stlyos ok kovetkeztében olyan helyzetbe kertil, hogy az azonnali segitség elmu-
lasztasa €letét vagy létfenntartasat veszélyeztetné.

2021-ben 5 f6 részesiilt krizistamogatasban, elutasitas nem tortént. Az 5 megallapitasbol 1 kérelem
esetében lakastliz miatt keletkezett karok enyhitésére allapitott meg a polgarmester krizistimogatast.
2021. december 13-an dontott a Képviselo-testiilet arrdl, hogy az azonnal adhatd krizistamogatas
Osszegét oly mértékben megemeli, hogy a rendkiviili élethelyzetbe, valsaghelyzetbe keriilé szemé-
lyeket nagyobb tdmogatassal tudja segiteni akar egy elemi kar bekovetkezte esetén is.

Krizistamogatas

0

= megdllapitasok = esetek szama elutasitasok

Koztemetés:

A halaleset helye szerinti illetékes telepiilési onkormanyzat polgarmestere — a halalesetrél valo tudo-
masszerzést kovetd 21 napon beliil- gondoskodik az elhunyt személy kozkoltségen torténd eltemet-
tetésérdl, ha nincs, vagy nem lelhet6 fel az eltemettetésre koteles személy, vagy ha a hozzatartoz6 az
elhunyt eltemettetésérél nem gondoskodik.
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Koztemetés elrendelésérol 2021-ben a polgarmester nem dontott, mert Pilisvorosvaron olyan halal-
eset nem tortént, ahol az eltemettetésre koteles személy a temetésrél nem gondoskodott.

A koztemetések koltségeinek megtéritése érdekében, a kdzjegyzonél folytatott hagyatéki targyalaso-
kon a lakossagszolgélati osztaly az 6nkormanyzatot képviselve rendszeresen részt vesz, igy az 6n-
kormanyzatunk altal koztemetésre kifizetett koltségei megtériilnek.

2021-ben 4 koztemetés esetében a visszatéritett koztemetés dsszege 457.117.-Ft volt.

A visszatéritett koztemetés Gsszege tartalmazza a 2020-ban elrendelt kdztemetések, 2021-ben torténd
kifizetését is.

Rendkiviili telepiilési tamogatas:

2020-ban a Szocialis és Egészségiigyi Bizottsag a 1étfenntartast veszélyezteté rendkiviili élethely-
zetbe kertilt, valamint az iddszakosan vagy tartdsan létfenntartasi gonddal kiizdd személyek részére
rendkiviili telepiilési timogatast nyujtott.

A 2021. december 13-an elfogadott 6nkormanyzati rendelet modositasaval a kérelmezdk jogosultsa-
ganak vizsgalata esetében az egy fore jutd jovedelemhatart a Képviseld-testiilet megemelte, ezzel
lehetdséget biztositva, hogy az évente emelkedd minimalbér, garantalt bérminimum és dregségi nyug-
dijak emelése miatt tobben élhessenek azzal a lehetdséggel, hogyha az anyagi, szocialis koriilménye-
ikben, egészségi allapotuk romléasa kovetkeztében rendkiviili élethelyzetbe keriilnek, pénzbeli tdmo-
gatast kérhessenek.

2021-ben 66 {6 részesiilt a tamogatasban, az esetek szama (hanyszor nytjtottak be kérelmet): 87 volt,
az elutasitottak szama: 2 {6 volt.

Rendkivili teleptilési tdmogatas

2

= megallapitdsok = esetek szdma elutasitottak szdma

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitasat a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény szabalyozza.

2021-ben 49 gyermek részesiilt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, elutasitasok szama 1 {6
volt.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermekek egy évben kétszer 6.000.-Ft
pénzbeli tAmogatasban részesiilnek, mig ugyanigy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben ré-
szesiild, hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek egy évben kétszer 6.500 Ft pénz-
beli tamogatast kapnak.
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Tekintettel a kihirdetett veszélyhelyzetre, a Kormany rendelkezéseit figyelembe véve, a veszélyhely-
zet ideje alatt lejard rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok jogosultsagi idejét, va-
lamint a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetben 1évok megallapité hatarozatanak hatalyat az
eldirdsoknak megfelelden hosszabbitottuk.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény hosszabbitasa 2021 februarban 13, augusztusban 37, szept-
emberben 8, oktoberben 37 gyermeket érintett. Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetti gyer-
mekek megallapitd hatdrozatdnak hatalyat a rendszeres gyermekvédelmi kedvezménnyel egyiitt hosz-
szabbitottuk, a hosszabbitis 10 gyermeket érintett.

Uj megallapitas egy esetben volt, lakcimvaltozas miatt 3 esetben iratanyag attétel tortént az illetékes
Polgarmesteri Hivatalhoz.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

\

= jogosultak szdma = elutasitdsok szdma

Kiegészito pénzbeli ellatas:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo gyermek, akinek a részére csaladbafogado
gyamot rendeltek, és a gyam nyugdijszerli rendszeres pénzellatasban részesiil, a gyam részére kiegé-
szitd pénzbeli ellatas keriilt megallapitasra, mely havi rendszeres, az allam altal timogatott ellatast
jelent, évi kétszeri potlek kifizetésével.

2021-ben 4 £6 részesiilt az ellatasban, az esetek szam 48 volt (kifizetések, utalasok, zarasok), elutasi-
tas nem tortént.

Tekintettel a kihirdetett veszélyhelyzetre, a Kormany rendelkezéseit figyelembe véve, a veszélyhely-
zet ideje alatt lejard rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, valamint kiegészité pénzbeli ella-
tasban részesiilok jogosultsagi idejét, az eléirasoknak megfeleléen hosszabbitottuk.

A kiegészitd pénzbeli ellatas hosszabbitasa 2021 februarban két gydmot, augusztusban 4 gyamot és
oktdberben szintén 4 gyamot érintett.

A csaladbafogadd gyam esetében, a gyamolt gyermek részére megallapitott rendszeres gyermekveé-
delmi kedvezmény hosszabbitasa 2021 februarban 4 gyermeket, augusztusban 5 gyermeket, oktober-
ben 5 gyermeket érintett.
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Kiegészit6 pénzbeli ellatas

0

%

= megallapitds = esetek szdma elutasitasok szama

Tudosziirés:

2021-ben 3014 személy sziirése tortént meg. A tiidosziirés alkalmaval nemcsak Pilisvordsvar, hanem
a kornyez0 telepiilés lakossagat is fogadtak.

A veszélyhelyzet ellenére, igen magas 1étszamban jelentek meg a tiiddsziirésen részt vevok, hiszen a
lakossag nemcsak az egészségének megorzése érdekében ment el a sziirésre, hanem magas 1étszam-
ban azok is, akiknek a tovadbbtanuldshoz, munkavégzésiikh6z elengedhetetlentil sziikséges a sziirésen
val6 részvétel.

A tlid6szlir6é évenkénti megszervezeése, a szervezéssel kapcsolatos teenddk ellatasa, a lakossagszol-
galati osztaly feladata. Az elmult éveknek megfelelden, a tiidészlirés ideje alatt a sziikséges admi-
nisztracios feladatokat megbizasi szerzodéssel két ember latta el, melyet a hivatalunk finanszirozott.

Pénzbeli és természetbeni ellatasok rendszere (PTR):

Az orszagos, jogszabaly altal kotelezden eldirt rendszerbe minden tAmogatas irdnti kérelmet rogziteni
kell, majd a véglegessé valast kdvetden a rendszerbe minden bevitt timogatast véglegesiteni kell.
2021-ben a rogzitett tamogatasok szama 261, a véglegesitések szama szintén 261.

Sziiletési és természetbeni sziiletési tamogatas:

A Képviseld-testiilet 2020. februarban dontott arrol, hogy kérelemre a sziiloknek, egyediilallo szii-
16knek egyszeri tamogatasként sziiletési és természetbeni sziiletési timogatast nyujt.

A kérelmek adminisztracios feladatait, nyilvantartasat, a természetbeni sziiletési tamogatasok atvéte-
Iének, elszamolasanak koordinalasat a lakossagszolgalati osztaly latja el.

2021-ben 86 {6 részesiilt timogatasban, az esetek szdma 86 volt. Kérelem 2 esetben kertilt elutasi-
tasra.

Sziletési és természetbeni szliletési tdmogatas

2

= szliletési tamogatas = természetbeni szlletési tAmogatds elutasitas
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Gyermekek csaladi jogallasanak rendezése:

2020. januar 01-tdl hatalyos rendelkezések szerint, a telepiilési onkormanyzat jegyzdje az apa adatai
nélkiil anyakonyvezett gyermek sziiletése esetén tajékoztatja az anyat a gyermek csaladi jogallasanak
rendezésérol.

A lakossagszolgalati osztaly 2021-ben 5 esetben kiildott ki tajékoztatd levelet.

Csaladvédelmi koordinaciéért felelos szerv:

A hozzétartozok kozotti erdszak miatt alkalmazhato tavoltartasrol szolo 2009. évi LXXII. térvény
rendelkezései szabalyozzak a csaladvédelmi koordindcioért felelds szerv feladatait, mely feladatokat
a lakossagszolgalati osztaly latja el. 2021-ben jelzés nem érkezett.

Adomanygyijtések:

A lakossagszolgélati osztaly, minden évben karacsony el6tt a lakossag kdrében felméri azokat a szo-
cidlisan raszoruld csaladokat és egyediil éloket, akik nehéz anyagi koriilmények kozott élnek.
Magéanszemélyek altal gylijtott €s felajanlott tartds élelmiszercsomagok, gyerekek részére jatékok
szEétosztasa, fenyofak kiszallitasa a lakossagszolgalati osztaly altal 6sszeallitott lista alapjan torténik.
A lakossag felmérését, a lista dsszedllitasat, az adomanyok atvétele, kiszallitasa érdekében a kapcso-
lattartast a lakossagszolgalati osztaly latja el.

2021-ben tartods €lelmiszer adoméanyban 50 csaldd, fenydfa felajanladsban 20 csalad, jaték adomany-
ban 25 csalad 47 gyermeke részesiilt.

Csobbanj veliink:

2021-ben pilisvorosvari vallalkozo felajanlasaval a ,,Csobbanj veliink™ programon beliil 40 pilisvo-
rosvari szocialisan raszorul6 gyermeknek tették lehetdve, hogy egynapos teljes ellatast jelentd, min-
den koltség tekintetében ingyenes, élményparkban torténd kirandulason vegyenek részt.

A réaszorulo gyermekek listajanak Osszedllitasa, a sziilokkel és a vallalkozoval a kapcsolattartas, az
utazas koordindlasa a lakossagszolgalati osztaly feladata volt.

Ruhagyiijtés

Az dnkormanyzat vezetdsége uigy dontott, hogy rendszeresen megszervezi a lakossag korében a fel-
halmozott, hibétlan, j¢ allapotban 1év6, mésok szamdra hasznos, hordhat6é ruhanemiik gytijtését.
Ezzel segitve azokat is, akiknek a hdztartasaban a feleslegessé valt ruhanemii felhalmozodott, és azo-
kat is, akik szdmara a ruha megvasarlasa anyagi gondjai miatt nehézkes, vagy egyaltalan nem lehet-
séges.

A ruhagytijtés szervezési, koordinalési feladatait a lakossagszolgalati osztaly 1atja el.

A ruhagytijtést eloszor 2021-ben két alkalommal szerveztiik meg.

A ruhagytijtés alkalmaval jiniusban 550 zsék ruhat, oktoberben 350 zsdk ruhat gy(ijtottiink dssze.

PENZUGYI OSZTALY

Az osztaly mitkodése

A Pénziigyi Osztaly 1étszama 6,5 f6. Egy f6 osztott munkaidében személyzeti feladatokat is ellat.

A Pénziigyi Osztaly munkafolyamata nagymértékben szabalyozott, feladatait az alabbi jogszabalyok
¢és szabalyzatok figyelembe vételével latja el:

az allamhaztartasrol szol6 2011. évi CXCV. térvény (Aht.),

az Aht. végrehajtasarol rendelkezé 368/2011.(X11.31.) Korm. rendelet (Avr.),

a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény (Sztv.),

az allamhaztartas szamvitelérol szol6 4/2013. (1.11.) Korm. rendelet (Ahsz.),
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az dnkormanyzati ASP rendszerrdl szol6 257/2016. (VIIL.3.) Korm. rendelet,

Ugyrend a Polgarmesteri Hivatal gazdasagi szervezetének gazdalkodassal dsszefiiggd
feladataira

A Polgarmesteri Hivatal SZMSZ szerinti gazdalkodasi szabalyzatai,

Egyiittmiikddési megallapodas Pilisvordsvar Varos Onkormanyzata és a Pilisvorosvari Né-
met Nemzetiségi Onkormanyzata Képviseld-testiilete kdzott.

A Pénziigyi Osztaly az Onkormanyzat, a Polgarmesteri Hivatal és a Német Nemzetiségi Onkormany-
zat sajatos tervezési, gazdalkodasi, ellenérzési, finanszirozasi, adatszolgaltatasi €s beszamolasi fel-
adatait latja el.

Koltségvetés elkészitése

Az év els6 feladataként elkészitettiik az Onkormanyzat, a Polgarmesteri Hivatal és a Német Nemze-
tiségi Onkormanyzat 2021. évi koltségvetését, melyet a helyben képz6dd bevételek, az dllami timo-
gatasok, az onkormanyzat kotelezettségeinek, kotelez6 és onként vallalt feladatainak, és gazdasagi
programjanak, kozéptavu céljainak, feladatainak figyelembe vételével allitottuk Ossze, szorosan
egylttmiikodve a Gazdasagi Ellato Szervezettel.

Pilisvordsvar Varos Onkormanyzata Képviselé-testiiletének 1/2021. (11.15.) szamt 6nkormanyzati
rendelete, az Onkormanyzat 2021. évi koltségvetésérdl elfogadasra kertilt.

Pilisvérosvar Varos Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete a 2021. évi dsszesitett kltségvetési be-
vételi és kiadasi foosszegét 3.525.182 e forintban, mig a 2021. évi kdltségvetési konszolidalt bevételi
¢s kiadasi fo0sszegét 2.410.359 e forintban allapitotta meg.

A koltségvetés tartalmazza az Onkormaényzat altal alapitott koltségvetési szervek adatait is,

a) Pilisvorosvari Polgarmesteri Hivatal, 2085 Pilisvorosvar, Fo tér 1.

b) Gazdasagi Ellaté Szervezet, Pilisvorosvar (GESZ), 2085 Pilisvorosvar, Fo tér 1.

c) Pilisvorosvari Szakrendeld, 2085 Pilisvorosvar, F6 u. 130/A.

d) Pilisvorosvari Német Nemzetiségi Ovoda, 2085 Pilisvordsvar, Rakéczi u. 6.

e) Mivészetek Haza — Kulturalis K6zpont és Varosi Konyvtar, Pilisvorosvar 2085 Pilisvorosvar,

Fou. 127,

f) Pilisvorosvari Tipegd Bolesdde, 2085 Pilisvorosvar, Szent Istvan u. 18.
A b)-f) pontokban talalhat6 intézmények gazdasagi és pénziigyi feladatait az iranyito szerv altal ki-
jelolt Gazdasagi Ellato Szervezet latja el.

Az alabbi tablazat tartalmazza az Onkormanyzat és Intézményei, 2021. évi kiemelt eléiranyza-
tait eFt-ban:

Bevételek 2021. évi eredeti el6- Kiadasok 2021. évi eredeti el6-
iranyzat Onkormany- iranyzat Onkormany-
zat osszesen eFt zat Osszesen eFt

Miik. céli tam. AHB 1.516.766 | Személyi juttatasok 1.046.148
Felhalm. tam. AHB 0 | Munkaadokat t.jarulék 163.531
Kozhatalmi bevételek 573.635 | Dologi kiadasok 739.431
Miikddési bevételek 261.558 | Ellatottak pb. juttatasai 17.432
Felhalmozasi bevételek 58.399 | Egyéb miik. kiadas 417.012
Felhalm. célu atvett pe. 0 | Beruhazasi kiadasok 25.485
Finanszirozasi bevétel 1.114.823 | Feljitasok 0
Finanszirozasi kiada- 1.116.143

sok
OSSZESEN 3.525.182 | OSSZESEN 3.525.182
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A Pilisvorosvari Német Nemzetiségi Onkormanyzat Képviselé-testiilete a 2/2021. (I1.09.) sz. hatdro-
zat alapjan fogadta el a 2021. évi koltségvetést 852.235 eFt foosszeggel, mely tartalmazza koltségve-
tési szerve, a Néemet Nemzetiségi Altalanos Iskola elGiranyzatait is.

Beszamolasi feladatok

2022. marcius 17-1 jogszabaly szerinti hataridére a Pénziigyi Osztaly elkészitette, és feladott statuszba
helyezte Pilisvordsvar Varos Onkormanyzata és koltségvetési szerveinek a 2021. évi beszamolojat,
melyet a Kincstar altal mikodtetett KGR informécids rendszerbe kellett feltolteni.

Az Onkorményzat és kdltségvetései szerveinek dsszesitett, 2021. évi beszamoléja szerinti teljesitett
bevételei és kiadasai az alabbi tablazat szerint alakult Ft-ban kimutatva:

MEGNEVEZES BEVETEL Ft-ban KIADAS Ft-ban
2021. 2021.

Koltségvetési kiadasok 2.554.612.994
Koltségvetési bevételek 3.726.171.384
Finanszirozasi kiadasok 1.047.249.956
Finanszirozasi bevételek 1.696.563.567
Villalkozasi tevékenység 211.330.877
koltségvetési bevétele
Villalkozasi tevékenység 17.797.916
finanszirozasi bevétele
Villalkozasi tevékenység 192.859.869
koltségvetési kiadasa
OSSZESEN: 5.651.863.744 3.794.722.819
EGYENLEG (Maradvany) 1.857.140.925

Az Onkorményzat és intézményeinek 2020. évi mérleg fodsszege: 17.251.436 e Ft.
Az Onkorményzat és intézményeinek 2021. évi mérleg f66sszege: 18.573.879 e Ft.

Az Onkorményzat és intézményeinek 2020. évi zard pénzkészlete: 756.815 eFt.
Az Onkorményzat és intézményeinek 2021. évi zaré pénzkészlete: 1.989.199 eFt.

A mérlegben kell kimutatnunk a hatralékok alakulasat nettd 6sszegben. Ami azt jelenti, hogy korosi-
tott savban, 90, 180 és 360 napon tuli tartozasok utdn szamoljuk el a megfeleld szdzalék szerinti
értékvesztést.

A targyévi onkormanyzati szintli kovetelésiink az aldbbiak szerint oszlik meg:

2020. eFt-ban 2021. eFt-ban
Kovetelések kozhatalmi bevételekre 37.491 18.767
Kovetelések mikodési bevételekre 14.899 24.776
Kovetelések felhalmozasi bevételekre 73 125
OSSZESEN 52.463 43.668
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Az alabbi tdblazat a 2021. évben keletkezett hatralékok alakuldsat mutatja, csak Onkorméanyzat te-
kintetében, értékvesztés nélkiil eFt-ban:

2020. eFt-ban 2021. eFt-ban
Kovetelések kozhatalmi bevételekre 58.040 50.792
Bérleti dij, kozteriilet 5.509 5.278
Tulajdonosi bevétel (lakbér) 41.107 42.904
OSSZESEN 117.925 104.656

A szamok jol szemléltetik, hogy a hatralék csokkend tendenciat mutat, mind az ado- és a bérleti dij
tekintetében.

Az Onkormanyzatunk 2021. évben tobb palyazati tamogatasban részesiilt, a Vis maior okozta karel-
haritasra, és a Tipegd Bolcsdde épitésre megitélt tamogatasbol egyelore eldleg érkezett 2021. decem-
ber 31-ig.

Miikodési célu tamogatasok: Felhalmozasi tdimogatasok:

,» Lisztitsuk meg az Orszagot” 17.080.000 Vis maior csap.viz okozta karelharitas

elszdmolas utan visszafizetés tdmogatasi eldlege 3.330.000
2022. évben 3.690
,, L ér-Zene program Pvar” 7.000.000 Jardafelujitas 38.863.847

Kulturdlis intézmények tam.  7.500.000 Régi Bucst tér park kialakitasara 235.000.000
3.héaziorvosi rendeld kialakitdsa 2.000.000 3. héziorvosi rendeld kialakitasa 52.200.000
Tipegd Bolcsdde épités

tamogatas el6lege 538.755.223

33.580.000 868.149.070

2021. évben két nevesitett szamlat nyitottunk a lakossag és helyi vallalkozok tdmogatasanak fogada-
sara.

Az Utalap szamlara a Szent Imre és Facan utca foldat szilard utburkolattal torténd ellatasara 26 MFt
pénziigyi forras érkezett. A Szent Imre utca beruhdzas megvaldsitasa 2021. évben megtortént.

A Szolidaritasi szamlara az alabbi jogcimen érkeztek tdmogatasok:

,,Ovjuk meg varosunk 1.793.000 Ft
kornyezetét”
,,Fogarasy-Fetter Mi- 350.000 Ft
haly monografia rep-
rint”
,,Csendbiztos utcai viz- 300.000 Ft
elvezetés”

Az 9sszegekbdl a Kalvaria-dombon felhalmozodott illegalis hulladék elszallitasa, és a Csendbiztos
utca vizelvezetése valosult meg 2021. évben. A monografia reprint nevesitett 6sszege, a nyomdai
munkdk elhuzédasa miatt 2022. évben keriil felhasznalésra.
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Pilisvorosvari Polgarmesteri Hivatal

A Polgarmesteri Hivatal 2021. évi beruhazéasa nettd 17.833.417 Ft és 5.011.779 Ft AFA 6sszegébdl,
a F6zOkonyha kiadasai nett6 9.698.732 Ft és 1.881.556 Ft AFA. Elektromos f6z6iist, elektromos siitd,
mélyhitd, Citroen aruszallitd gépjarmi, szeletel6gép, kézi mixer, polcrendszer, fozdéedények és 1étrak
keriiltek beszerzésre a konyhai dolgozok munkajanak segitésére.

2021. évben az eldz6 évekhez hasonldan megallapodast kotottiink didkmunka foglalkoztatasara,
melynek bér és jarulék koltségét a Kormanyhivatal teljes 0sszegben finanszirozta 798.411 Ft érték-
ben.

Pilisvorosvari Német Nemzetiségi Onkormanyzat

A Német Nemzetiségi Onkormanyzat 2021. évben 2.206.022 Ft feladatalapii tamogatdsban részesiilt.
Ezt az évrél-évre megitélt tamogatast az PNNO nemzetiségi feladatok ellatdsdra, helyi nemzetiségi
programok szervezésére, hagyomanyos német kozosségi és kulturalis értékek gondozasara hasznal-
hatja fel. llyen rendezvények Pilisvorosvaron a farsangtemetés, mdjusfa allitas és bontds, sziireti fel-
vonulds, nemzetiségi délutdan.

2021. majus 3-an Pilisvérosvar Varos Onkormdnyzata hasznalati megallapodas alapjan a Német
Nemzetiségi Onkormanyzat részére atadta a F6 u. 104. ingatlant. Palydzati forrdsbol a ,, Svab sarok”
elnevezésii épiileten tetofelujitas tortéent 10.001.318 Ft értékben.

2021. mdjus 25-én a Pilisvérosvar Viros Onkormdnyzata tulajdondt képezé Német Nemzetiségi Al-
talanos Iskola 3706 m2 teriiletii ingatlana, vagyon dtadas, tulajdonjog-atruhdzdsi szerzoédés alapjan
a Nemzetiségi Onkormdnyzat részére keriilt ataddsra.

2021. szeptember 6-16! egy f6 nemzetiségi referens statusz létrehozdsardl dontétt a Nemzetiségi On-
kormanyzat, aki részmunkaidében a PNNO munkdjat segiti, masik fél statuszban a Német Nemzetiségi
Altalanos Iskola allomdnydban latja el feladatat.

Rendeletmodositas

A Képviselo-testiilet a sajat hataskorben végrehajtott eldiranyzat-mddosités, eldiranyzat-atcsoporto-
sitas atvezetéseként — az elsd negyedév kivételével — negyedévenként, a dontése szerinti idépontok-
ban, de legkésobb az éves koltségvetési beszamolo elkészitésének hataridejéig, december 31-1 hataly-
lyal modositja a koltségvetési rendeletét. Ennek az eldkészitése a Pénziigyi Osztaly feladata, melyet
2021. évben hataridében a Képviseld-testiilet elé terjesztette elfogadasra.

2020. évi zarszamadas

2021. majus 26-an elfogadésra keriilt Pilisvorosvar Varos Onkorményzata Képviseld-testiiletének
6/2021. (V. 26.) nkorményzati rendelete az Onkormanyzat 2020. évi zarszamadasarol.

2021. évben 666.974 eFt maradvany felosztasarol dontott a Képviseld-testiilet, melybdl 207.429 eFt
kotelezettséggel terhelt, 441.703 eFt az alaptevékenység szabad maradvanya. A vallalkozasi tevé-
kenység befizetési kotelezettsége az Onkormanyzat részére 17.842 eFt, mely szintén részét képezi az
Onkormanyzat 4ltal felhasznélhaté maradvény 6sszegének.

Elfogadasra keriilt a Pilisvorésvar Német Nemzetiségi Onkormadnyzat elnékének 27/2021. (IV.20.)
Kt. sz. hatdarozata a 2020. évi zarszamadadsrol.

A Német Nemzetiségi Altalanos Iskola és a Német Nemzetiségi Onkormdnyzatndl dsszesen 96.071 eF't
maradvany keriilt kimutatdasra, amelybol 20.790 eFt kételezettséggel terhelt. A 75.281 eF't szabad
maradvany felhasznalasarol dontétt a Keépviselo-testiilet, melyet a 202 1. évi zarszamadasi hatarozat-
ban fogadtak el.
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Pilisvorosvari Varosgazda Nonprofit Kft

2021. évben a Pilisvorosvari Varosgazda Kft altal elvégzett munkalatokra az alabbi kifizetések tor-
téntek feladatonként:

Ut iizemeltetés 12.583.323

Zoldtertilet kezelés 8.635.874
Koztemetd fenntartés 6.525.669
Véros-Kozség feladatok 21.815.765

Nem veszélyes hulladék kezelés 2.229.900
Lakoé- és nem lakoingatlan tizemeltetés 4.393.302
Igazgatas 1.024.070
Sportlétesitmények lizemeltetése 704.879
OSSZESEN 57.912.782

teljesitett feladatok kormdnyzati funkciok szerinti
megoszldsa

D\

= 045160 Ut lizemeltetés = 066010 Zoldterilet kezelés
013320 Koztemetd lizemeltetés 066020 Varos- Kozség feladatok
m 051030 Nem veszélyes hulladék kezelés = 013350 Lako- és nem lakdingatlan tizemeltetés
m 011130 Igazgatas m 081030 Sportlétesitmény Gzemeltetése
MUSZAKI OSZTALY

Személyi allomany alakulasa

A miiszaki osztaly személyi dllomanya a 2021. évben is valtozott. A jogi szakreferens kollégand év
elején sziilési szabadsagra ment, az ingatlanvagyon {ligyintézoénk pedig felmondott. Utobbi helyére
2021. marciusatol jonnan felvett kolléga keriilt. A jogi szakreferens munkakdre zomében atadasra
keriilt a szakirany végzettségli polgarmesteri asszisztens részére (peres iigyek, kifliggesztések), a
hatdsagi feladatai a meglévd allomanynak kertilt szétosztasra.
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A legfontosabb valtozas, hogy Véradi Zoltanné osztalyvezetd nyugdijazasa miatt az osztalyvezetdi
feladatokat aprilistol mar nem tudta ellatni, helyére a meglévo allomanybdl neveztek ki 1) osztalyve-
zet6t. Munkdjat a korabbi osztalyvezetd részmunkaidés megbizassal tovabbra is segiti, illetve a be-
ruhédzéasokat segitd munkakdrre aprilistol 0 kollégat vett fel a Hivatal. A szintén megbizasi szerzo-
déssel részmunkaidds beruhazé kollégankkal pedig 2021. november végén sziintettiik meg a szerzo-
dést. A csokkent Iétszam miatt miiszaki ligyintéz0 statuszra palyazatot hirdettiink, az 0j kolléga dec-
embertdl latja el feladatat. Tehat 2021-ben 4 1j kolléga betanitasat is vallalta az osztaly.

A miuszaki osztaly 1étszama 2021. december 31-¢l 8 0.

A miiszaki osztaly személyi dllomanya szakmai bontasban:
1 f6 osztalyvezetd, épitészmérndk végzettséggel
1 f6 ov. helyettes, miiszaki ligyintéz6, szakiranyu végzettséggel
1 f6 miszaki tigyintézo, telepiilésmérnok végzettséggel (részmunkaidds megbizassal)
1 f6 miiszaki ligyintézd, felséfoku szakiranyu végzettséggel
1 f6 miszaki ligyintézd, felsdfoku szakiranya végzettséggel (2021. aprilistol)
1 f6 temetdi ligyintéz6 (2021. marciustol)
1 f6 hatdsagi ligyintézd (2021. oktobertdl)
1 f6 miiszaki tigyintézo (2021. decembertdl)

Feladatok és hataskorok valtozasa

Részben a személyi allomany szakmai Osszetétele miatt, részben pedig az orszagos €s helyi jogsza-
balyi hattér valtozasa miatt, a miiszaki osztaly eddigi feladatkoreit tekintve 2021-ben az alabbi valto-
zasok torténtek:

- A muszaki témaju applikacios bejelentések és lakossagi megkeresések megvalaszolasaban to-
véabbra is fleg a miiszaki osztaly szolgaltatta a valasztervezetek zomét. A kimend valaszok
igy vagy a Lakossagszolgalaton keresztiil, vagy a Miiszaki osztalytol kozvetleniil lettek a la-
kosok felé megkiildve.

- Egyuttal a kozmiszolgaltatok felé torténd hibabejelentések tovabbitasat foleg a Lakossagszol-
galat vette at.

- A Kormany otthon- és csaladdtdmogatasi rendszerének valtozasa miatt ugrasszeriien megnott
a lakcim igazolasok iranti kérelmek szdma.

- A jogi szakreferenshez tartozo egyes iigyek (kifliggesztések, ajandékozasi szerzddések eloke-
szitése és peres iigyek) atkeriiltek a szakmai végzettséggel rendelkezd polgarmesteri asszisz-
tens feladatkorébe.

- A hivatali és onkormanyzati gépjarmiipark biztositasi ligyintézése a Miiszaki osztaly feladatai
koz¢ kertilt.

- 2021. december végén orszagos jogszabaly valtozas miatt a jegyz6i hataskorbdl kikertilt a
telekalakitasokhoz sziikséges szakhatosagi hozzéjarulasok kiadasa.

A temetd tulajdonosaként és lizemeltetdjeként, az Onkormanyzat feladatkorébe tartoznak az alabbiak:
- temetdi nyilvantartas vezetése manualisan és digitalis forméaban
sirhely megvaltasok koordinalasa, kiszdmlazasa
temetkezési szolgaltatokkal torténd kapcsolattartas
temetések Onkormanyzati részrdl torténd leszervezése:
o temetkezési szolgaltatokkal egyeztetés
e hozzatartozokkal torténd egyeztetés
e temetéshez kapcsolodo dijak kiszamlazasa
e temetd gondnokok tdjékoztatasa a temetés részleteirdl
temetdbe torténd behajtasi engedélyek kiadas, temetdi kapu programozasa:

30



e ¢ves behajtasi engedélyek kiadasa maganszemélyek részére (2021-ben 57 db lett ki-
adva)

e munkavégzéshez kapcsolodo behajtasi engedélyek kiadésa, hozzajuk tartozo szamlak
kiallitas vallalkozok és maganszemélyek részére.

A temetdvel kapcsolatos tligyintézések 2021-ben 13.926.155 Ft. pénzforgalmat generaltak, 353 db
szamla keriilt kiallitasra.

A jarvanyhelyzet miatti megnovekedett temetdi ligyintézések soran (2021-es évben hozzavetdleg 180
db temetés volt a temetdben) egyértelmiivé valt, hogy a hatalyos temetérendelet tartalma feliilvizsga-
latra és tobb ponton kiegészitésre (pl.: sirbolt épités szabadlyozasa) szorult. Mivel nagyszami modo-
sitasi és kiegészitési javaslat mertilt fel a rendelettel kapcsolatban, egy teljesen 11j rendelet megalko-
tasa valt indokoltta. Az 01j rendelet az oktdberi elfogadasa utdn 2022. januar 1-jétdl 1épett hatalyba.
A sajnalatosan megnovekedett halalesetek szama indokoltta tette a temetd befogadd képességének
novelését, mely a temetd tobb részét érintd fejlesztést, betemetésre valdo megnyitast, elokészitést je-
lentett:

- Ide soroland6 a temetSben 1év6 urnafalak kapacitisanak ndvelése. Az Onkormanyzat vezetd-
sége egy ajanlatkérési eljaras lefolytatdsa utan ugy dontott, hogy 2 0j urnafallal boviti a koz-
temetd befogado képességét, ami 60 db 1) urnas férdhelyet jelent. 2021 szeptemberében a 2
Uj urnafal megépitésre és atadasra keriilt.

- A 10-es parcellaban 1év0, funkcio nélkiili ,,ko6zlekedd™ teriilet betemetésre megnyitasra kertilt,
ami 2 kripta megépitésére ad lehetdséget.

- Mivel szabad, eladhat6 kripta sirhelyekbdl és dupla sirhelyekbdl nagyon minimalis allt ren-
delkezésre, ezért Képviseld-testiileti jovahagyas utan a varosi koztemetd kertépitészeti tervé-
ben szerepld 0j kriptaparcella (20-as) és az uj dupla parcella (16-o0s) geodéta altali kijelolését
elinditotta, hogy az 0j parcellakba torténd betemetés lehetdségét minél elébb biztositani le-
hessen.

Képviseldi kezdeményezésre a 16-0s parcellaban a régi gyermeksiroknak kialakitott kegyeleti em-
1ékhely mellé, a 8-10 db hagyoményos svab siremlékeknek a kegyeleti emlékhely kialakitasat a Kép-
viseld-testiilet jovahagyta.

Az Onkormanyzat kdzvetitdi szerepet vallalt Fedor Lajos elhunyt, 56-0s hds siremlékének felujitas
igyintézésével kapcsolatban. Az elhunyt 6rokdsei kiilfoldon élnek, ezért nehezen volt megoldhato
szamukra a sirhely felujitasanak tligyintézése és ezért ennek lebonyolitasaval kapcsolatban kérték az
Onkormdnyzat segitségét.

A 2021. év eleji autdbaleset soran a temetd fobejarata nagymértékben sériilt, rongalodott. A Varos-
gazda Kft. elvégezte a sériilt kerités rész, oszlopok és a kapu helyreallitaisat még a Halottak Napi
iinnepek eldtt. A kapu helyreallitdsaval egy idében a kapu miikddtetésének az automatizalasa is meg-
tortént, az éles rendszer 2022.01.01-jétdl indult.

Fejlesztések, beruhazasok

A miiszaki osztaly 2021. évben az alabb felsorolt nagyobb fejlesztések el6készitését végezte (arajan-
latkérés vagy kozbeszerzés, [értékhatartdl fiiggben] lebonyolitasa, szerz6déskotés, kivitelezés folya-
matos ellendrzése):

A 2021. évben részben palyazati forrasbol megvalosult a Nemzetiségi Ovoda mind az 5 tagovodaja-
ban a napelemes rendszer kiépitése, két helyszinen bejarati ajto csere, a Zrinyi utcai tagévodaban
pedig 4 mosdo teljes felujitdson ment at €s a folyoso filitése lett korszertisitve. A kivitelezés 2021.
augusztus végén fejezodott be.

Teljes mértékben dnkorményzati forrasbol, a telepiilés 6 utcajdban, mintegy 3300 méter szakaszon uj
jarda épiilt. A megvalositashoz kdzbeszerzést kellett inditanunk, a nyertes Stone Dekor Kft. 2022.
januarban fejezte be a kivitelezést.
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Befejeztiik a Szakorvosi Rendeld alagsoranak a feltjitasat, melynek keretében végre megvalosulha-
tott a 3. haziorvosi rendeld és a hozza tartoz6 vard, valamint a kiszolgald helyiségek kialakitésa.
Tavasszal nyertiik a palyazati tamogatast és december 31. volt az atadési hataridé. A kivitelezd pa-
lyaztatasahoz sziikséges volt elézetesen a meglévo kiviteli tervek és koltségvetés atdolgozasa. Végiil
a projekt szeptemberi munkateriilet dtadas utan az év végére sikeresen megvalosult, a rendelés az
eszkozbeszerzések és berendezések utan 2022 aprilisatol megkezdddhetett.

Kiilonleges épitési projekt volt a Szent Imre utca szilard burkolatdnak és arokrendszerének kiépitése,
mert ez a beruhazas részben lakossagi-vallalkozoi timogatassal jott [étre. A Szent Imre utca megkapta
2021. juliusban az utépitési engedélyt, az ajanlatkérési eljarasban pedig a Strabag Kft. adta a legked-
vezObb arajanlatot. Az utca mintegy 520 fm hosszban aszfalt burkolatot kapott az Ipartelep utca és az
Erkel Ferenc utca kozott. A kivitelezés sordn a meglévo arokrendszer is feltjitasra keriilt, a kereszt-
utcak felé az utcsatlakozasok és atereszek kiépiiltek.

A 2020-as karesemény utan a vismaior palyazat keretében a Matyas kiraly utcai hidf6 helyreallitasa
volt még egy nagyobb volumeni projekt a Stone Dekor Kft. kivitelezésében.

Befruhazas hely- Miiszaki tartalom B,eruhazas’ kolt- Egyéb
szine sége brutto
5 napelemes rendszer
Ovodik 2 bejarati ajto 39.942.000 Ft | 50:000-000 palydzati
4 mosdo tamogatas + onerd
radiator csere
Szt Erzsébet
giﬁﬁ:ﬁff 3300 fim terkd jirda 100% Gnerd, kozbe-
. £ 2 helyen kiemelt gyalogos | 120.605.836 Ft y ’
Kapolna . . szerzés
atvezetes
Nagy Imre
Gorgey utcak
. 3. haziorvosi rendeld o
Szakorvosi rend- | ;o 10416 helyiségek 50942571 Ft | >+200.000 palydzati
el6 alagsor 1 L tamogatas
kiils6 tereplépcsd
SzentImreutca | S7ilard itburkolat 57.841.043 Ft Onert + lakossdgl td-
csapadekviz-elvezetés mogatas
Matyés kirdly utca | STt hidf6 szamyfal hely- | & 354 090 Fy vismaior plyazati
reallitas tamogatas + 6nerd

Meg kell jegyezni, hogy minden jelentdsebb épitési projektiinknél megbiztunk szakéagi miiszaki el-
lendrt, akik segitették munkékat ¢és képviselték a megrendeldi érdekeket. A miiszaki ellendr dijat a
fent felsorolt kivitelezdi koltségek nem tartalmazzak.

32



Tervezési projektek

Elkészittettiik Pilisvorosvar 6t helyszinén telepitendd gyalogatkeld, kiemelt gyalogos atvezetd, illetve
gyalogosforgalmat segitd forgalomtechnika kivitelezésére is alkalmas tervdokumentaciot. A kivite-
lezésre is alkalmas tervdokumentacio tartalmazza a tervezoi koltségbecslés €s a sziikséges kozvilagi-
tas kiépitésének terveit is. Az alabbi helyszinekre és tipusokra terveztettiink gyalogos forgalmat se-
git6 forgalomtechnikai elemeket:

Kisfaludy utca és Tavasz utca kapcsolatanal Gyalogéatkeld + kozvilagitas

Szabadsag utca €s Csokonai utca kapcsolatdnal | Gyalogatkeld + kozvilagitas

Gardonyi utcan a Szabadsag utca feldli oldalon | Kiemelt gyalogos atvezetd + kozvilagitas
Vésartér bejaratanal Kiemelt gyalogos atvezetd + kozvilagitas
Fo tér 1. Egy¢b forgalomtechnika + kozvilagitas
A tervezés koltsége bruttd 4.762.500.- forint volt.

Szerzddést kotottliink a 3714/2 hrsz. alatti ingatlanon épitendd 4 csoportszobds bolesdde kiviteli ter-
veire. A kiviteli tervek és koltségvetés alapjan tudja majd az Onkormanyzat a kozbeszerzési eljarast
inditani 2022-ben.

A sikeres palyazat utan sziikséges volt a Szakorvosi Rendeldben a 3. haziorvosi praxis kiviteli terve-
inek atdolgozasa a felmeriilt 4 igények miatt, mellyel az Eliti Kft. tervezdirodat biztuk meg.

2021 juliusaban megkaptuk a véglegesitett utépitési engedélyt az északi lakokorzet utcaira (Ohmiill-
ner utca, Mindszenty utca, Madarasz utca, Réthy Zoltan utca, Freidcker utca), valamint az iparteriilet

melletti utcakra (Egressy B. utca, Vajda Janos utca, Szent Imre utca, Kolcsey utca).

Jogszabalyi kotelezettségiink, valamint bizonyos palyazati lehetdségeknél feltétel, hogy a telepiilés
rendelkezzen sajat vizkar-elharitasi tervével. Ennek az elkészitése 2021-ben végre megvaldsult.

A fontosabb tervezési projektek részleteiben:

Terv megnevezése Terv koltsége
Gyalogatkeld tervek 4.762.500 Ft
4 csoportszobas bolcsdde kiviteli tervei 18.986.500 Ft
3. hédziorvosi rendeld és kiszolgald helyiségek 1.193.800 Ft
Utbrhaz kozvilagitas terveinek feliilvizsgalata 914.400 Ft
Vizkar-elharitési terv 762.000 Ft

Onkormanyzati feladatok

Az dnkormanyzati tulajdonban és kezelésben 1évo utak feltjitasat, karbantartasat 2021-ben mar foleg
a Varosgazda Kft. kezelte. A katyuzasi feladatokon tulmenden a nagyobb volument javitasoknal vi-
szont mindig a miiszaki osztaly volt a koordinator. A csapadékviz-elvezetd rendszer javitasi, karban-
tartasi feladatai (pl. atereszek tisztitasa) is az osztalyrol lettek kikiildve.

A Csendbiztos utca feliileti rendezésére és szikkasztd arkok kialakitasara bruttd 4.967.224.- Ft érték-
ben kotottiink vallalkozési szerzodést.

A tobbi dnkormanyzati tulajdonu épiilet, oktatasi intézmény beruhazasainal, fejlesztéseinél, karban-
tartasi munkainal is aktiv miiszaki segitséget nyujtott a miiszaki osztaly. Az 6vodak és bolcsdde ajan-
latkérési eljarasaiban is aktivan kozremiikddtiink, tobb helyszini bejaras alkalmaval a fejlesztendo és
felgjitando épitményeket megvizsgaltuk.
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A korébbi évek beruhdzasai utan 2021-ben az alabbi garancialis bejarast és garancialis intézkedést
kezdeményezte az osztaly, ezek koziil kiemelt a F6 utca jarda-, parkold €s kerékparuat épités a Hosok
terénél 1 éves garancialis bejaras.

2021-ban a Magyar Kozut felé is tobb megkeresés ment az osztaly részérdl: burkolatfestési munkakat,
sériilt KRESZ tabla helyreallitasokat és Kozut melletti munkavégzést (pl. zoldfeliilet karbantartast,
arok tisztitast) kezdeményeztiink.

Az osztély feladata a hatosagi feladatok koziil a hazszamozas, telekalakitashoz a szakhatosagi hozza-
jarulasok kiadasa, az allattartassal és a fakivagassal kapcsolatos ligyek, a kozteriilet-hasznalati tigyek,

az utfelbontasi ligyek, a tulajdonosi hozzajarulasok, a kutak engedélyezésével kapcsolatos eljaras stb.

Néhany jellemz6 adat 2021-ra a fenti ligyekben:

Ugytipus Darab
0 db kuat fennmaradasi engedély
1 db bioldgiai szennyviztisztito 1étesités

Kutbejelentések, kutengedélyek szama

o e . 21 db
Kozteriilet-hasznalati engedély 2 db filmforgatashoz kotsds
Fakivagassal kapcsolatos tigyek 39 db
M¢htartassal kapcsolatos bejelentés 18 db

77 db hatosagi bizonyitvany
61 db hazszam hatarozat
Siraly és Fecske utca behajtasi engedélyek 50 db tehergépjarmiire
Tulajdonosi hozzajaruldsok és Kozutkezeldi

NS 180 db
hozzajarulasok

Lakcimbejelentések, lakcimvaltozasok

57 db teriiletrendezési ligyben

Szakhatdsagi allasfoglalasok 28 db épitési ligyben

Fejlesztési palyazatok

A miiszaki osztaly késziti eld a kiilonboz6 fejlesztési palyazatokat is.
Az alabbi palyazatok benyljtasat koordinaltak:

e [llegalis hulladék lerakasat megel6z6 napelemes, 360 fokban forgathatd dome kamerarend-
szer kiépitése + illegalis hulladéklerakok felszamoléasa. A projekt 2021. majusdban megvalo-
sult.

e Jarda- és utfelyjitas 3 helyszinen: Banyatd utca, Iskola utca és Templom tér. A kivitelezés
2022 tavaszan zajlik.

e Bolcsdde épités — a palyazat keretében az épités mellett projektkoltségek, tervezési koltségek
¢és eszkozbeszerzések is elszamolhatok. A kiviteli tervek készitése miatt a kivitelezés és a
kozbeszerzés 2022. masodik negyedévétdl varhato.

e A 2020. augusztusi es6z€s miatti vismaior palyazatunk elbiraldsa 2021. marciusara csuszott,
a helyreallitasi munkak hatarideje 2022. marcius. A palyazaton megjeldlt igényiinkhoz képest
csekély mértékli tiamogatast kapott az dnkormanyzat, a helyszinek szlikitésével, csokkentett
miiszaki tartalomra 9.376.000.- forintot.

Elnyert palyazati 6sszegek:

Illegalis hulladéklerakés megel6z0 kamera rendszer 17.076.310.- Ft
3. haziorvosi rendeld €s kiszolgalo helyiségek 54.200.000.- Ft
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Bucsu tér teriiletrendezése, parkolo és jatszotér épités 235.000.000.- Ft
Onkormanyzati ferladat’ellatas’ — Jarflafel}lj1tas az Iskola utca- 38.863.847 - Ft
ban, a Templom téren és a Banyatd utcaban

Pilisvordsvari Tipego Bolcsdde férohelybovitése 11j épiiletben 567.000.000.- Ft
J egpalya teleprl‘te’s a Kacsa-t6 mellett (Miivészetek Haza a pa- 5.000.000.- Ft
lyazatot benyu;jtd)

Vismaior 2020 (dontés 2021-ban) 9.376.000.- Ft

Horgasztavak rendezése

2021. juliusaban dontott a Képviseld-testiilet a pilisvorosvari banyatavaknal 1évo horgaszbodék és
stégek vonatkozasdban. A Kt. hatarozat célja, hogy a pilisvorosvari horgasztavak partjan talalhatd
kozel 200 db horgaszhely, horgaszbodé és horgaszstég felujitasa, biztonsagossa tétele vagy lebontasa
megtorténjen a tulajdonosok altal. A fenti hatarozat mellékleteként a Képviselo- testiilet elfogadta a
Pilisvorosvar Banyatavak teriiletén talalhatd horgaszbodék és stégek rendezésérdl szo616 megallapo-
dast, mely csaknem 170 db levél formajaban kikiildésre keriilt. A levél tartalmazott egy személyre
sz016 megallapodas tervezetet és egy kisérdlevelet. A kisérolevélben tajékoztattuk a bodé és stég tu-
lajdonosokat arrdl, hogy tavanként lebontva biztositunk 6sszesen 3 napot a tulajdonosoknak, hogy
személyesen feltehetik a felmertilé kérdéseiket és tajékoztatast kérhessenek a horgaszhelyeikkel kap-
csolatban. A harom napos iddszak alatt a személyesen megjelent horgaszokat tdjékoztattuk a megal-
lapodas részleteirdl valamint egyenként megallapitasra kertiltek a megallapodas teljesitéséhez sziik-
séges felujitasi munkalatok. Az elhangzottakrol jegyzokonyvet vettiink fel.

A 170 db levél kikiildése utan augusztustustol oktoberig 10-15 telefonos és 1-2 személyes megkeresés
¢érkezett naponta, tajékoztatas kérés €s levél-kézbesitési problémakkal kapcsolatosan. Oktober és dec-
ember kozott az altalanos tdjékoztatast kérdket levaltottak a késedelem vagy egyéb okok miatt ér-
vénytelen megallapodassal rendelkezdk, illetve a felujitassal és a feltjitasi hataridokel kapcsolatban
érdeklddod tulajdonosok. Ezen iddszak alatt atlagosan napi 10 telefonos és 1 személyes megkeresés
érkezett.

Tovabba augusztustol decemberig mintegy 30 db tulajdonosvaltds ment végbe a tavak koriili hor-
gaszbodék tekintetében, ezen esetekben 1j megallapodas keriilt kikiildésre.

A megallapodasban rogzitett vallalasi hataridok 2022 elejére csusztak at, tehat a projekt még nincs
lezarva.

Egyéb feladatok

2021-ben csak 2 db belteriiletbe vonasi engedély kérelem volt, ennek testiileti elOterjesztését €s a
foldhivatali ligyintézését kezelte az osztaly.

Az 6nkorményzati vagyont érintd ingatlan adas-vételek és cserék elokészitési munkajat is a Miiszaki
osztaly koordinalta. 1 db ingatlan értékesités tortént, a Ksp-ovezetben tobb eldvasarlassal érintett in-
gatlan cseréjére és megvételére kertilt sor.

Az Onkormanyzat vagyonbiztositasi szerzddése 2021. nyaran jart le, a palyaztatas utin az Aegon
Magyarorszag Zrt. biztosito lett az j szerz6do fél. A vagyon- és feleldsségbiztositasi szerzédés meg-
kotésével parhuzamosan, a Klassis-Z Biztositasi Alkusz Kft.-vel is szerzddéskotés tortént oktober-
ben, a biztositasi ligyek gyorsabb és konnyebb ligyintézésének megtdmogatasara. 2021-ben 14 kar-
esemény biztositasi ligyintézése tortént.

Fentieken tl a miiszaki osztalyhoz tartozik az dnkormanyzati, valamint hivatali gépjarmiivek bizto-
sitdsanak tigyintézése. 2021. negyedik negyedévében a hivatali gépjarmii park boviilt egy tehergép-
jaérmiivel. Biztositasi ligyintézésre a FdzOkonyha egyik ételszallitasra hasznalt kisteherautdja szorult,
melynek ligye 2022. februarban zarult le.
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A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatast végzd Deponia Nonprofit Kft. képviseldivel tortént egyez-
tetések soran varosvezetésiink sikeres torekvései eredményeként a zartkerti ingatlanok is bevonasra
kertiltek a rendszeres hulladékszallitasi teriiletekbe. Az ingatlantulajdonosok/hasznéalok felszolitasra
keriiltek hulladékszallitasra vonatkozo6 kozszolgalati szerzodés megkdtésére, ennek eredményeként a
hulladékszallitasi szerz0dés megkotéséhez mellékelt igazoldsok, melyek kiallitdsa a miiszaki osztaly
feladatai koz¢ tartozik, 2020. évhez képest 2021. évben csokkentek.

A Pilisvorosvar Szabadsag utca 21. szam alatt talalhatdo F6zOkonyha nagykonyhai-berendezéseinek
fejlesztésében és cseréjében segitséget nyhjtott a miiszaki osztaly. A 2021-es évben négy nagy-kony-
hai eszkoz keriilt beszerzésre a miiszaki osztaly kozremiikodésével.

Fagor AFN-651-1 mélyhiité szekrény 584.200.- forint
Fagor EAFN-1602 mélyhiité szekrény 1.270.000.- forint
Fagor ELF-201 F6ézoiist 1.402.080.- forint
Fagor ACE-202 kombinalt siité + 30db edény 4.306.570.- forint
R 7.562.850.- forint

Az Onkormanyzat 2021.05.25-én Hasznalati megallapodast kotott a Pilisvorosvari Német Nemzeti-
ségi Onkormanyzattal a F6 it 104. szam alatt 1év6 ,,Svab sarok” ingatlan hasznalatara, a német nem-
zetiségi kultira apolasa céljabol.
A féépiiletben 1évo bérlok elhelyezését is sikeriilt megoldani:
- Az M-gépész Kft. a Polgarmesteri Hivatal miiszaki osztalyanak épiiletében kialakitott iroda-
ban kapott helyet.
- Az Erdi Tankeriilet a Puskin u. 8. alatt 1év6, 26,56 m?-es kizardlagos haszndlath irodat és 15
m?- az Epitéshatosaggal kozosen hasznalt kiszolgalohelyiségeket vehette birtokba.
Nyér végén megkezdddhetett a Svabsarok épiileteinek felujitasa a PNNO pénziigyi tiamogatésaval. A
foeptilet €s a melléképiilet tetdszerkezete 9.849.231,-Ft-bol Gjulhatott meg. A kivitelezés teljes lebo-
nyolitasat - arajanlat bekérés, elbiralés, szerzodéskotés, rendszeres ellendrzések, teljesités igazolas -
a miiszaki osztaly végezte. A szamlat a PNNO palyazati tamogatasbol fizette ki. A Svabsarok belsd
felujitasa a 2022. évben folytatodik.

A meglévo Utépitési és vizjogi engedélyek nyilvantartasa, érvényességilik meghosszabbitasa is az osz-
taly feladatkorébe tartozik. 2021-ban 5 utépitési engedélyiink meghosszabbitasara és 2 vizjogi enge-
dély hosszabbitas meginditasara kertilt sor.

Kiemelendé egy fontos projekt, az UtSrhaz utca menti gyalogatkelShely kiépitése. Az onkorméanyzat
korabban elkészittette €s engedélyeztette erre az utépitési és kozvilagitasi terveket. A Magyar Kozat-
tal valo sikeres targyaldsok utan végiil a Kozat bevallalta 2022 nyarara ennek a gyalogatkel6helynek
a kiépitését buszobol athelyezéssel és csapadékviz-elvezetd rendszer kialakitasaval, amennyiben az
onkormanyzat a kozvilagitas kiépitését magara vallalja. Ennek a megallapodasnak az el6készitésé-
ben, illetve a kdzvilagitasi terv feliilvizsgaltatdsaban vallalt szerepet a miiszaki osztaly.

A 2020. december 31-i hatallyal szerzodést bontottunk a kdzvilagitas aktiv elemeinek karbantartasat
végzd Magyar Telepiilések Kozvilagitasi Kozhaszni Egyesiilettel. 2021. janudr 1-t6l a karbantartést
Kunszt Attila egyéni vallalkozé végzi havi bruttd 169.390 forint dron. A passziv elemek karbantarta-
sat tovabbra is az ELMU végzi.

2021. évben az Onkorményzat tAmogatasaval lakossagi jardaépitési program indult. A palyazat ke-
retében Ot helyszine épiilt 6sszesen 178,2 m2 térkdburkolat 91 folyométer kerti szegély. Az dnkor-
manyzati tamogatas mértéke 634.680 forint volt, a palyaztatas elbiralasat az osztaly koordinalta.

Elindult a Telekom optikai hirkozlési fejlesztése a varosban, alépitményben ellatasra kertlt a teljes
Eszaki lakokorzet, a projekt keretében a Béke utcaban 250 méteres szakaszon teljes szélességben
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térkovel felujitasra keriilt a meglévo rossz allapoth jarda. A beruhdzoval és a kivitelezd alvallalkozo-
val folyamatos helyszini egyeztetéseket tartottunk, a hibas vagy hianyos teljesitést jeleztiik. Az Arpad
utcaban pedig az ELMU fejlesztése miatt jarda felbontasra volt sziikség, a helyreallitas soran ~200
méteres szakaszon 1j térkoves jarda épiilt.

Az egyik legnagyobb vizfolyas rendezése €s vizjogi engedély megszerzése érdekében elkészittettiik
a Pilisvorosvar Szent Janos utca és To utca kozotti teriileten a csapadékviz elvezetd rendszer atépité-
sére vonatkozo vizjogi létesitési engedélyezéshez, €s az ingatlan-nyilvantartasi bejegyzéshez sziiksé-
ges vazrajzokat bruttd 250.000 Ft alanyi 4fa mentes dsszegért.

A 2021-es évben a napi mikodéshez, feladatvégzéshez mind a Varosgazda Kft. felé és mind a La-
kossagszolgalati osztaly felé aktiv és napi szintli a kapcsolatunk, munkajukhoz biztositjuk a szakmai
hatteret, konzultalunk a lehetséges miiszaki megoldasokrol €s segitiink a lakossagi bejelentések meg-
valaszolasaban.

A Viarosgazda Kft. felé a miiszaki osztaly késziti az alapfeladat ellatdsan tilmutatdé munkakhoz a
megrendeldket, szerzddéseket (pl. onkormanyzati lakasok felyjitasa).

A statisztikai jelentéseket a korabbi évekhez hasonldan az aldbbi témakban kiildtiik meg:
- telepiiléssoros jelentés (kutak, szennyviz tisztitok)
- Onkormdanyzati lakasok
- utstatisztika, ingatlanvagyon statisztika
- vizikdzmi jelentések
- OKIR rendszerben rekultivalt teriiletr6l beszamold, stb.

Egyeb emlitend6 projektek, melyek a 2021. évben zajlottak:
Termeldi piac teriiletén AlzaBox csomagkiildd automata telepitése;

- Uj mér8helyek kialakitasa a tavaknal — a tervezett nyilvanos WC-nél és a jégpalyanal;

- Ideiglenes forgalomtechnikai valtoztatasok — pl. Erkel utca;

- Regisztralasra keriilt az Onkormanyzat az IKVA (Integralt Kozcéli Vizkézmii Adatbazis)
rendszerben;

- A Ment6allomas épiiletének tulajdonba vétele illetve bejegyzése az ingatlan-nyilvantartasba;

- A Vasar téri altalanos iskola tulajdonba atadésa a nemzetiségi dnkorményzat részére;

- A Friedrich Schiller Gimnazium ¢és Kollégium, valamint a zeneiskola, f6z6konyha épiilet-
egyiittesének tulajdonjogi rendezéséhez tarsashaz alapitasa (a foldhivatali bejegyzés, a tulaj-
donrész atadéas €s a hasznalati megallapodasok megkdtése folyamatban vannak, varhatéan
2022-ben mindegyik lezajlik);

A Helyi Epitési Szabalyzat modositasi folyamata soran tobb belsé egyeztetésen vettiink részt, egyes
modositasok a miiszaki osztaly részérdl lettek kezdeményezve.

A 2021-es évhez kothetd az Integralt Varosfejlesztési Stratégia feliilvizsgdlatanak az inditdsa. Jog-
szabalyvaltozasok miatt a telepiilési stratégiai dokumentum készitése a korabbiaktol eltérd, dsszetet-
tebb folyamat, viszont a dokumentum alapja lesz a jovébeni Eurdpai Uniods pélyazati forrasok lehi-
vasanak. A feliilvizsgalatot és hozz4 a szakmai hatteret a Volgyzugoly Kft. adta, de az adatszolgalta-
tas javat (meglévd tervek, miiszaki adatok, koltségbecslések, stb.) a Miiszaki osztaly biztositotta.

VAROSGAZDA CSOPORT

A Varosgazda csoport 4,5 fével mikodik, az alabbiak szerint oszlanak meg: 2 f6 koztisztviseld, 1,5
{6 takarito, 1 f6 gépkocsivezetd, gondnok.
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Altalanos feladata

A Pilisvorosvari Varosgazda Nonprofit Kft. €s az dnkormanyzat kozotti kapcsolattartas, a feladatok
koordinalasa, a gazdasagi tarsasag zokkendmentes mitkodésének a biztositasa.

A Pilisvorosvari Varosgazda Nonprofit Kft. 1atja el a telepiilésiizemeltetési feladatokat — az onkor-
manyzattal kotott megallapodas alapjan. A Kft. a tevékenységérol rendszeresen beszamolt a kép-

viseld-testiiletnek, az a beszamolo nem része jelen jegyzoi beszamolonak.

Takaritok feladatai: a Polgarmesteri Hivatal épiileteinek (hivatal f6épiilet, miiszaki osztaly mellékép-
iilet, épitéshatosagi iroda (Puskin utca 8.) napi takaritasa.

ADOCSOPORT

Altalanos feladata

Az adocsoport latja el a jegyz6i hataskorbe utalt — alabbiakban felsorolt - adohatdsagi és adoigazga-
tasi feladatokat.

1. Ellatja az adok és adok modjara behajtandd koztartozasok nyilvantartasat, kezelését és elszamo-
lasat.

Ennek keretében elvégzi:

a) a helyi ipar(izési adoval,

b) a belfoldi rendszamt gépjarmiivek gépjarmiiadojaval,

€) a maganszemélyek kommunalis addjaval,

d) a talajterhelési dijjal,

e) azidegenforgalmi adoval,

f) ahelyi jovedéki adoval,

g) azokkal az adok modjara behajtando koztartozasokkal, amelyeknek a végrehajtasat (beszedé-
sét) vagy nyilvantartasat jogszabaly az adohatosag hataskorébe utalta, valamint

h) az onkormanyzati adohatosagnal fizetendd allamigazgatasi eljarasi illetékkel (amelyet nem
illetekbélyegben kell leroni) 0sszefiiggd feladatokat.

2. Onkormanyzati adohatosagi jogkdrokon til ellatja a jegyz6i hataskdrbe tartozo kozigazgatasi ha-
tosagi eljarasban kiszabott birsagok (eljarasi birsdgok) behajtasaval, kezelésével kapcsolatos felada-
tokat.

3. Az onkormanyzati adohatosag feladatkorében nyilvantartja az adozokat és azokat az addzonak
nem mindsiilé személyeket, akiknek, amelyeknek jogat, kotelezettségét valamely torvény irja eld, az
adot, ado-visszatéritést, ado-visszaigénylést megallapitja, az adot, az adok modjara behajtando koz-
tartozast beszedi, végrehajtja, az adokotelezettségek teljesitését ellendrzi, az add-visszaigénylést, az
ado-visszatéritést kiutalja, €s vezeti az ad6zok adoszamlajat.

4. Az adohatdsag a feladatkorébe tartozo adokdtelezettségek érvényesitése és az ezekkel kapcesolatos
addzoi jogok érvényre juttatdsa érdekében kezdemeényezi a befizetések ¢€s kiutalasok teljesités¢hez
sziikséges szamlak megnyitasat, kozzéteszi azok szdmat, rendszeresiti a ktelezettségek teljesitéséhez
sziikséges nyomtatvanyokat €s biztositja az adoztatas feltételeit.

5. Elokésziti a kozponti addjogszabalyokbdl (torvények, kormanyrendeletek, agazatai rendeletek)
eredo rendeletalkotast, igy bevezetésre keriild, megsziintetésre vagy valtoztatasra javasolt helyi ado,
valamint mas egyéb térvényi felhatalmazason alapul6 ado-, illetve dijrendeleteit.



6. Kiilon jogszabaly rendelkezése alapjan, az iigyfél kérelmére vagy hatosag megkeresésére kiallitja,
illetéleg megkiildi az ado- és értékbizonyitvanyt, illetve hatosagi bizonyitvanyokat.

7. Meginditja az adobehajtasi eljarast a jogerésen megallapitott és a késedelmi potlékmentes fizetési
hatariddben nem teljesitett adotartozasokra, illetdleg a szabalyszerlien behajtasra kimutatott mas koz-
tartozasokra.

Személyi és targyi feltételek

Az adocsoport 2021. évben 5 fovel — 1 addcsoport vezetdvel és 4 ligyintézovel — kezdte meg a mun-
kat, Ebbdl 1 f6 ligyintéz6 januar kozepéig dolgozott, munkaviszonya k6zos megegyezéssel sziint
meg. 1 6 pedig otthon, gyes mellet, 4 éraban segitette a csoport munkajat februar kozepéig az ad6zo6i
torzs karbantartasaval, a NAV-tol kapott adatszolgaltatasok €s a cégtartdl kapott tablazatok betolté-
sével. Marciustol oktoberig ismét tavol volt a 2. gyermeke sziiletése miatt, majd szeptembertdl visz-
szacsatlakozott megbizasi szerzddéssel, otthonrol 4 6rdban. Feladata a kommunalis ado ellendrzése a
Foldkonyv szoftver alapjan, és a hianyzo6 addztatasokra felszolitas kiildése. Oktdbertdl boviilt a cso-
port plusz 1 {6 ligyintézdvel, aki 4 6rdban az ado- és értékbizonyitvanyokkal kapcsolatos feladatokat
latja el, illetve a nyugdijletiltasokat inditja és az ahhoz kapcsolddd adminisztracios feladatokat végzi.

Tovabbra is napi szinten hasznalja a csoport az Opten cégadatbazist és az E-foldkdnyv szoftvert a be
nem jelentkezett adozok felkutatasara, illetve a meglévd torzsadatok frissitésére, aktualizaldséra.

2021. L. félévben a 7904 db adoivbol 6110 db, mig a II. félévben a 6385 db adoivbdl 3973 db papir
alapon kertilt kikiildésre. Az ligyek szama természetesen nem lett kevesebb, a csokkenés oka, hogy
minden olyan teriileten, ahol erre lehetdség van attériink az elektronikus ligyintézésre €s a kiildemé-
nyek Hivatali Kapun keresztiil torténd tovabbitasara. Ezaltal koltséghatékonyabban tudjuk ellatni a
feladatot. Mig 2020-ban a két félévben Gsszesen 2247 db irat keriilt elektronikus uton kikiildésre,
addig 2021-ben 4206 db, ami 87%-os emelkedés. Ezzel egyidejiileg a papir alapon kikiildott iratok
szama 14 162 db-r6l 10 083 db-ra csokkent.

Ugyirat forgalom

Az elektronikus iktatassal és feldolgozassal egyiitt bizonyos tigytipusok esetén célszeriibbé valt az
iratok kiilon-kiilon fészamra iktatasa. Ezért lathato a foszamoknal emelkedés, mig az alszdmok ese-
tében csokkenés. Osszességében a bejove iratok szama az elmult évhez képest hasonléan alakult.
Kimend fészamunk (hatarozatok, értesitok, addivek, felszolitdsok, hianypdtlasra felhivasok stb.)
10 951 db lett iktatva 2021-ben.

Ugyirat forgalom valtozasa az el6z6 évhez képest:

Ad6év 2020 2021 il oz~
db %
Fészam: 7 606 9378 | +1772 |+23,3%
Alszém: 12 536 9963 22573 | -20,6%
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Ugyirat forgalom
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Ugytipusok leirasa

2021.¢évben iktatott ligyek szama tipusonként:

Ugytipus Fészam (db)
Addigazolasok 66
Ado és értékbizonyitvany 284
Magdanszemélyek kommundlis addja 1004
Helyi ipar(zési add 8025
Gépjarmdado 94
Idegenforgalmi adé 59

Ugytipusok

B Addigazolasok
Ado és értékbizonyitvany
m Maganszemélyek
kommunalis addja
W Helyi ipartizési add
B Gépjarmiiado

® Idegenforgalmi ado

Adoigazolasok:
Az ad6z6 kérelmére az adohatosag adodigazolast ad ki az adozo altal megjeldlt célbol (pl. palyazat,

hitelfelvétel, személyszallitasi engedély, amellyel igazolja, hogy nem tartozik az adohatosagnak stb.
céljabol). Ebbol 2021-ben 66 db érkezett. A beérkezett kérelmek szama csokkent az el6z6 évhez ké-
pest. Ennek oka, hogy a gépjarmtiadoval kapcsolatos adminisztracio atkeriilt a NAV-hoz, igy a par-
kolési engedélyhez sziikséges addigazolasokat is a NAV adja ki az ad6zdknak.
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Ado- és értékbizonyitvany:

Ado- és értékbizonyitvany kiallitasara ligyfél kérelmére, hatésag vagy végrehajtdé megkeresésére, kii-
16n jogszabalyi rendelkezés alapjan van lehet0ség. A kiadasra nyitva allé hatarido 8 nap. A becsiilt
forgalmi érték meghatarozasa alapos elokészitést és koriiltekinté dontéshozatalt igényel. 2021-ben
284 db ado- és értékbizonyitvany kiallitasra keriilt sor, mely 2,2%-kal tobb az el6z6 évhez képest és
kozel 20%-kal tobb a 2019-es évhez képest.

Maganszemélyek kommunalis addja:
Pilisvorosvaron 2012. januar 1-t61 keriilt bevezetésre a maganszemélyek kommunalis ad6ja. Az azota

eltelt évek soran tobb szaz ingatlan tulajdonosi jogkorében tortént valtozas. Az 0j és a régi tulajdono-
sok altal benyujtott adatbejelentések feldolgozasa folyamatos. Iddszakos csucsok figyelhetok meg a
beérkez6 adatbejelentések szdmaban, ennek oka, hogy sokan az adoivek kikiildésekor szembesiilnek
azzal, hogy nem tettek eleget a bejelentési kotelezettségiiknek. Emellett szeptemberben atfogé ellen-
Orzésbe kezdett az adocsoport a Foldkonyv szoftver adatbazisa és az Asp addszakrendszerben tarolt
ingatlanadatok 6sszehasonlitasaval. Kozel 500 db hianyz6 ingatlant tart fel az ellendrzéssel megbizott
kollégand. Ezek egyesével torténd lekérdezése soran feltarta, hogy mely ingatlanok utdn nem kell
adot fizetni (pl. a vasutépités soran kisajatitott telkek, telekosszevondsok, helyrajziszam valtozasok
okan) és mely ingatlantulajdonosokat kell felszolitani. Még az év végén megkezdddott a felszolitasok
kikiildése, melynek eredményeként tobb mint 150 ad6zo tett eleget utdlag a bejelentési kotelezettsé-
gének. A kommundlis adoval foglalkozo kollégand emellett megkezdte az elhunyt ad6zok felkutaté-
sat és az adoztatasuk hivatalbdl torlését, valamint az 6rokosok, uj tulajdonosok felszolitasat. Az el-
lendrzések eredményeként kozel 30%-kal nétt a tavalyi évhez képest a maganszemélyek kommunalis
adojaban a beérkez6 tigyiratok szama (774 db-rol 1 004 db-ra). Ezzel egyiitt kismértékben nétt a be-
jelentkezett addalanyok és az adoztatas ald vont ingatlanok darabszama is az Asp addszakrendszer-
ben.

Helyi ipariizési adé:

A legnagyobb bevételt és a legnagyobb iigyiratforgalmat eredményezé adonem. Az addalanyok Pi-
lisvorosvar illetékességi teriiletén végzett vallalkozasi tevékenységiik utan helyi ipartizési ado fizeté-
sére kotelesek. Az tligyiratok szama a 2020-as évhez képest tobb, mint 20%-kal emelkedett. Ennek
oka, hogy a 639/2020. (XI1.22.) Korm. rendelet alapjan a mikro-, Kis- és kozépvallalkozasok szamara
a 2021-es adomértéket 1%-ban hatarozta meg és nyilatkozatban kérhették a 2021-es adoévre eldirt
eldlegek 50%-o0s csokkentését ezen adozok. 1014 db ilyen Kkv nyilatkozat érkezett hivatalunkhoz,
melybdl eldlegesokkentéssel ténylegesen 989 addzo tudott €lni. A bejelentkezési kotelezettséget a
jogszabaly 2020-t6] lesziikitette, tekintettel arra, hogy a NAV a Pilisvorosvaron székhellyel vagy te-
lephellyel rendelkezd vallalkozasok esetében az induldst, a megsziinést és a valtozasokat is kozli az
onkormanyzati adohatdsaggal. 2021-ben 4941 db ilyen adatkozlés érkezett, mely szintén meghaladja
a 2020-as adatokat. Bejelentkezés/valtozasbejelentés ezen kiviil adozo6tol 376 db érkezett, helyi ipar-
izési adobevallas 1602 db, meghatalmazas 90 db. A beérkezé meghatalmazasok szama jelentOsen
lecsokkent a korabbi évekhez képest, ennek oka, hogy a NAV-t6l érkezd bejelentkezéseken szerepel-
nek a cégjegyzékben megtalalhato képviseldk is, igy nincs sziikség kiillon meghatalmazas benytjta-
sara esetiikben.

A helyi ipartizési ad6 tekintetében is folytatddtak a megkezdett ellendrzések, 2021-ben a hianyzo
bevallasok felkutatasaval és felszolitasaval. Ennek keretében 154 ad6z6 keriilt felszolitasra, melybdl
december 31-ig 72 addz6 poétolta a mulasztasat. Ennek eredményeként 11 470 e Ft add kivetésére
kertilt sor, ebbdl 6 705 e Ft folyt be év végéig.

Gépjarmiiado:
A gépjarmiiadorol szolo 1991. évi LXXXII. torvény modositasaval a gépjarmiiaddval kapcsolatos
feladatok és ezzel egyiitt az adobevételek atkeriiltek a Nemzeti Ado- és Vamhivatal hataskorébe.
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Azonban a korabbi évek hétralékainak beszedése tovabbra is Onkormanyzatunk hatiskdrében ma-
radt, mely bevételek esetében a korabbi 60-40%-0s megosztast tovabbra is alkalmazni kellett és kiilon
kincstari szamléra utalni a korabbi tartozasok jogcimén befolyt 6sszegeket. Az igy tovabb utalt 6sz-
szegek tekintetében tovabbi adatszolgaltatasi kotelezettséget irtak eld, mely tovabb novelte az ado-
csoport munkaterhét.

Idegenforgalmi ado:

Pilisvorosvar illetékességi tertiletén a 2021-es évben 5 db szallashely-szolgaltatd miikodott beje-
lentve. 59 db adobevallas beadasara keriilt sor altaluk. 2020. aprilis 26. napjatél a koronavirus-jarvany
miatt elrendelt veszélyhelyzet idejére a kormany felfiiggesztette az idegenforgalmi ado beszedési és
befizetési kotelezettséget, azonban a bevallasi kotelezettségnek valtozatlanul eleget kell tenniiik a
szallashely-szolgaltatoknak.

Ezt a rendelkezést a 319/2021. kormanyrendelet megsziintette és 2021. jalius 1-jétdl ujra be kellett
szedni és megfizetni a tartdzkodas utani idegenforgalmi adot.

Talajterhelési dij:

A talajterhelési dijat dnbevallas alapjan kell megfizetni, a megfeleld nyomtatvanyok kitoltésével
azoknak az ingatlantulajdonosoknak, akinek az ingatlana el6tt kiépitésre keriilt a csatornahalozat, de
nem rendelkeznek csatornarakotéssel.

A , Talajterhelési dij” mértékét a kdrnyezetterhelési dijrol sz6l6 2003. évi LXXXIX. térvény hata-
rozza meg. A torvény altal meghatdrozott talajterhelési dij jelenleg Pilisvorosvarra vonatkozoan 3.600
Ft/m3.

Jelentds elmaradasok voltak a talajterhelési dij bevallasok €s felszolitdsok terén, melynek ellendrzését
a 2021-es évben kezdte meg az addcsoport. A DMRYV altal megkiildott adattabla alapjan 953 db ado-
targy esetében volt sziikség az egyenkénti atvilagitasra, hogy felszélitandd-e az ad6zd. 537 esetben
nem keriilt sor felszolitas kikiildésére (lires telek, csak locsolasra hasznalt kerti csap, mas szolgalta-
toval meglévo szerzodés stb. okan). 46 ad6zo felszolitasa tortént meg december 31-ig.

Adok modjara torténd behajtas:

Az addk moddjara behajtando koztartozasok beszedése mas szerv vagy tarsosztdly megkeresésére a
meg nem fizetett adotartozas mintajara, az adobehajtas folyaman keresztiil torténik. Ide tartoznak a
rendOrség altal kiszabott elévezetési koltségek, kiilfoldon elkdvetett szabalysértés miatt kiszabott
pénzbirsagok, szabalysértési koltségek, a hivatal nyilvantartdsaban szerepld meg nem fizetett, és be-
hajtasra atadott csatornaérdekeltségi hozzéajarulasok.

Ezen ligyek szama az utobbi években jelentdsen csokkent. 2021-ben 17 db ilyen tipusu tigy keriilt
iktatasra.

Adobehajtas:

Az addztatasi munka legnehezebb részfeladata — az adohiany feltarasa mellett - a jogerdsen kiszabott,
de hataridére meg nem fizetett adohatralékok behajtasa.

Az dnkormanyzati adohatosag a lejart tartozas 0sszegére azonnali beszedési megbizast és jelzalogbe-
jegyzést kezdeményezett a hatralékkal rendelkezé addsokkal szemben, havi rendszerességgel kiildott
adatallomanyt a NAV részére, a visszaigényelhetd adobol torténd visszatartas érdekében, illetve ok-
tobertdl a 1étszamboviilésnek kdszonhetden a nyugdijletiltasok is meginditasra keriiltek.

Ez utobbit nagyban megkonnyiti, hogy 2021. szeptemberétdl az Asp add szakrendszerét 9sszekotot-
ték a nyugdijfolydsito ELLA rendszerével, igy mar nem kell adatot kérniink az allamkincstartol, ha-
nem kozvetleniil le tudjuk kérdezni a hatralékos adozokat, hogy részesiilnek-e nyugellatasban. 2021-
ben 47 esetben keriilt kikiildésre nyugdijletiltasra vonatkoz¢é felhivas.
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A 2021-ben teljesiilt behajtasokbdl befolyt adobevétel adonemenként és behajtasi
cselekményenként osszesitve:

Az addbehatas eredményeként 6sszesen 48 203 096 Ft folyt be, ami az el6z6 évi 61 562 521 Ft-hoz
képest 21,7 %-os csokkenés.

Felszolitasra
befolyt
ADONEMEK Inkasszé Jelzalogbejegyzés | Nyugdijletiltas NAV OKO befizetések
IPARUZESI ADO 20436 540 0 152 999 6 443 449 9642 370
GEPJARMUADO 936 501 0 103 114 861799 0
MAGANSZEMELYEK
KOMM. ADOJA 1387 708 486 000 223178 968 000 3257813
POTLEK 658 781 32938 18 007 194 034 0
BIRSAG 75 857 25000 0 17 475 225933
EGYEB BEVETELEK 0 0 0 0 0
IDEGEN BEVETELEK 90 600 0 0 0 0
TARTOKODAS UTANI
IDEGENFORGALMI ADO 21000 0 0 0 0
EUARASI ILLETEK 0 0 0 0 0
TALAJTERHELESI DI 0 0 0 0 1944 000
OSSZESEN: 23 606 987 543 938 497 298 8484757 15070 116
48 203 096

Jogorvoslat:

Az adohatdsagi dontések ellen 2021. évben fellebbezés benyujtasara nem kertilt sor.

Az iktatott iigyiratok szamaban nem jelennek meg az osztaly altal ellatando tovabbi feladatok:
e havi, negyedéves, éves zarasi feladatok, adatszolgaltatasok, statisztikak

e nyomtatvanyok, ligyleirasok elkészitése, karbantartasa, nyilvantartasok kezelése, természetes
személyi adatok, lakcimek aktualizalasa,

e egyenlegértesitok évi kétszeri kikiildéséhez sziikséges adatallomanyok létrehozasa, szlirése,
befizetéshez sziikséges csekkek eldallitdsa, csomagolasa,

hatralékos listak készitése, sziirése a végrehajtasi eljarashoz,
nyilvantartasok vezetése a behajtasi cselekményekrél és a behajtott 6sszegekrol,
iktatasi, irattarozasi, postazasi feladatok ellatdsa,
konyvelési feladatok,
telefonos ligyfél tdjékoztatas,
személyes ligyfélfogadas.

Adobevételek alakulasa 2021-ben

Idegenforgalmi

2021 Ipartizési adé Kommunalis ado adé Pétlék + birsag Talajterhelési dij
ElGiranyzat 489 135 82000 0 1500 1000
Addbevétel (e Ft) 785 257 85 829 1213 2923 2020
Teljesllés %-ban 160,54% 104,67% - 194,87% 202,00%
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Adobevételek

0% | 0%

M Ipartizési ado
Kommunalis ado

m Idegenforgalmi ado
Pétlék + birsag

M Talajterhelési dij

SZERVEZESI CSOPORT

A szervezési csoport az aljegyz0 kozvetlen iranyitdsaval végzi munkdjat, kiilonos tekintettel az on-
kormanyzat miikodésével kapcsolatos torvényességi feladatokra. Statuszainak szama 6 f6 (1 f6 pol-
garmesteri asszisztens, 1 f6 szervezési ligyintézo, 1 {6 intézményi referens, 1 {6 HR-es (tartdsan ta-
vol), 2 f6 kommunikacios ligyintéz6. A személyzeti referens tartos tavolléte miatt — 2020. oktoberétol
— a személyzeti jellegli feladatokat helyettesitéssel oldjuk meg. A HR feladatok nagyobb részét az
egyik pénziigyi iigyintéz6 kollégand latja el sajat munkakore mellett. Ezen kiviil a teljesitményérté-
kelést és tovabbképzésekkel kapcsolatos feladatokat az intézményi referens végzi.

Fobb feladatok

A szervezési csoport fObb feladatai kozé tartozik:

Képviseld-testiilet,

Bizottsagok,

Nemzetiségi Onkormanyzat,

Szocialis Intézményfenntartd Tarsulas

miikddésével kapcsolatos szervezési feladatok, igy kiilondsen az eldterjesztésekkel kapcsolatos ad-
minisztrativ teenddk ellatdsa, meghivok, eldterjesztések kikiildése, tilések elokészitése, jegyzokony-
vek vezetése és archivalasa, illetve egyéb targyalasok, lakossagi forumok jegyzékonyvezése.

Kiilonds szervezést igényel a Képviseld-testiilet, a Bizottsagok, a Nemzetiségi Onkormaényzat, és az
Intézményfenntartd Tarsulas tevékenységével 0sszefiiggd hivatali teendOk 6sszehangolasa, a hataro-
zatok végrehajtasanak céljabol nélkiilozhetetlen a hatdrozatok iddben torténd kiadasa az ligyintézok
¢s a végrehajtasban érintettek részére.



A szervezési csoport feladatai kozé tartozik tovabba a protokollaris események szervezésében valo
kozremiikodeés.
A szervezési ligyintézo ellatja a titkarsagi feladatokat is.

A Képviselo-testiileti dontések, dokumentumok kezelése

A csoport fontos feladatai kozé tartozik a rendeletek kihirdetése az 6nkormanyzat SZMSZ-ében fog-
laltak szerint (a hirdet6établan torténd kifliggesztés €s az dnkormanyzat honlapjan valo kozzététel).
Kezeli a rendeltek nyilvantartasat. A Képviseld-testiileti hatdrozatok, az NNO hatarozatok, valamint
az Intézményfenntartd Tarsulas hatdrozatainak a nyilvantartasat és kozzétételét is a szervezési csoport
végzi el.

Feladata tovabba az elektronikus kapcsolattartis a kormanyhivatallal, a jegyz6konyvek elkészitése,
honlapon torténé megjelentetése, valamint a Nemzeti Jogszabalytar Rendszerén keresztiil
(www.nfik.njt.hu) a testiileti, bizottsagi anyagok feltoltése.

2021. marcius 31-ig a hatalyos 6nkormanyzati rendeleteket a Nemzeti Jogszabalytaron kellett k6zzé-
tenni. Aprilis 1-t61 bevezetésre keriilt egy sokkal tobb adminisztraciot igényld uj rendszer, az Integralt
Jogalkotasi Rendszer (IJR) LoxLex alrendszere, ettdl kezdve a kozzétételi kotelezettségnek a LoxLex
rendszerben kell eleget tenni.

A szervezési csoport miikodik kozre az onkormanyzati képviselok vagyonnyilatkozat-tételi kotele-
zettségére torténd felhivasban, segiti a bizottsag munkajat a nyilatkozatok le-és visszaadasanak ad-
minisztracidjaban.

Figyelemmel kiséri az nkormanyzati képviseldk koztartozdsmentes nyilvantartasat, sziikség esetén
adminisztracios segitséget nyujt.

A Torvényességi Feliigyeleti (NJT TFIK) Modulon keresztiil gondoskodik az 6nkormanyzati torzs-
adattar naprakész vezetésérol, a sziikséges jelentések megkiildésérol.

Képviselo-testiileti és bizottsagi iilések és polgarmesteri dontések (veszélyhelyzet ideje alatt)

2021. évi képviseld-testiileti és bizottsagi lilések szamadatai

18
16
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Szocialis és Pénziigyi és Ugyrendi, Képviseld-testiilet Polgarmesteri Német Intézményfennt.

Egészségiigyi  Varosfejlesztési Oktatasi és (13 ilés) dontés (17 Nemzetiségi Tarsulas (2 iilés)

Bizottsag (5 tlés)  Bizottsag (12 Kulturalis esetben) Onkormanyzat (8
iilés) Bizottsag (6 tlés) ilés)
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A szervezési csoport latja el a www.pilisvorosvar.hu honlap szerkesztési feladatait, igy feladata a
képviselo-testiileti dokumentumok (meghivok, jegyzokonyvek, rendeletek, hatarozatok) feltoltése,
naprakész vezetése, a hirdetmények és étlapok folyamatos feltdltése, dokumentumok feltdltése, cse-
réje, hirek kozzététele, a honlap tartalmanak aktualizalast, stb.

Kommunikacios feladatok

A kommunikaciés munkatarsak szervezetileg a szervezési csoporton beliil végzik feladatukat, elso-
sorban az dnkormanyzati vezetéssel torténd egyeztetés, irinymutatas alapjan.

Feladatuk a lakossag naprakész tajékoztatasa, minden, a varos életét érintd témaval Osszefiiggésben,
igy az dnkormanyzati beruhdzasok, intézményekkel kapcsolatos témak bemutatasa, beleértve a va-
rosi sport, kultira, rendezvények, nemzetiségi ¢élet, helyi egyesiiletek €életét érintd hirek teriiletét is.
A kor elvarasainak megfelelden a varosi kommunikécié az eszk6zok széles korét alkalmazza. A hasz-
nalt eszk6zok tekintetében rendelkezik web-, Facebook-, Instagram-oldallal és Youtube-csatornaval,
varosi ujsaggal €s helyi televizioval is. Ez utobbi kettd szerkesztését kiilso alvallalkozo végzi, de a
varost érintd hireket a kommunikécios csoport biztositja szdmukra.

Az irasok megfelelnek a szakmai kovetelményeknek, az dnkormanyzati hivatali kommunikéciéhoz
illeszkedden szabatos, pontos megfogalmazastuak, ugyanakkor a nagyk6zonség szamara ,,fogyaszt-
hat6” stilusban olvasmanyosan, figyelemfelkelt stilusban késziilnek.
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Figyelembe veszik emellett a kommunikécids feliiletek specidlis igényeit is, tehat ugyanaz a tartalom
mas modon keriil a k6zosségi médiafeliiletekre, a weboldalra és az Gjsagba.

A hirek irasa mellett a varos ¢életéhez kapcsolodo jatékokat, palyazatokat szerveznek a lakossag sza-
mara, melyeket mindig jelentds érdeklddés kisér.

Az irasos kommunikécion tul pedig vizudlis és audiovizualis eszkozokkel segiti a témak érthetdségét.
Sajat miithelyben szamos kreativ vided késziil kiilonbozd témakban, ahogy minden anyaghoz képi
grafikus szemléltetdanyag is. A hétkéznapokokon tul beszamolnak munkaidén tali, hétvégi esemé-
nyekrol, torténésekrol.

Emellett kozvéleménykutatasok, elégedettségi kérddiveket készitenek €s elvégzik ezek értékelését,
plakatokart, szorolapokat, képeslapokat irnak, terveznek, valamint mas nyomtatvanyok készitésében
is kozremitkddnek.

A legutdobbi lakosagi felmérés szerint a kommunikécioval valo elégedettség magas értékelés kapott a
lakosok mintegy 72 szazaléka elégedettségét fejezte ki.

A kornyez6 telepiilések viszonylatdban kiemelked6 intenzitasu €s tartalmi valtozatossagth kommuni-
kacio jellemzi Pilisvorosvar varos hivatalos tajékoztatasat.

Varosi kommunikacio, tajékoztatas intenzitasa, minésége

534 valasz
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200 202
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29 (5,4%)
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13. Honnan informalodik a helyi agyekrol, kbzerdekd informaciokrol, programokrol ? ( |_|:| Masolas
Tobb valasz is lehetseges)

534 valasz

\arosi weboldal (pilisvorosvar hu) 236 (44 2%)
Vérosi applikacio (Pilisvordsvar_ . 205 (38, 4%)
Avaros hivatalos Facebook-old. .. 379 (7T1%)
Mas varisvar kozdsseqi oldalak 118 (22,1%)
Vorasvar Ujsdg 195 (36,5%)
Pilis Televizio 20 (3.7%)

Szomszédok, ismerdsok, baratok 258 (48,3%)
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INTEZMENYI REFERENSI FELADATOK

A Polgarmesteri Hivatal intézményi referense a 2021. évben a korabbi évekhez hasonldan a kovet-
kezd, ciklikusan ismétl6do feladatokat bonyolitotta: intézményi normativaigénylés €s -elszdmolas, a
koltségvetési rendelet el6készitésében vald kozremiikodés, eldterjesztések készitése a Képviseld-tes-
tillet iiléseire, folyamatos adatszolgéltatasok teljesitése, a diszpolgari és emlékérmes jelolések vala-
mint a Dr. Réthy Zoltan-dijra és az egy¢b kitiintetd dijakra torténd jeldlések bonyolitasa, az intézmé-
nyi szakmai €s pénziigyi ellendrzések bonyolitasa, a civil szervezetek és a rendérség onkormanyzati
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tamogatasaval kapcsolatos feladatok, a Vorosvari Ujsag kiadasaval és terjesztésének megszervezésé-
vel kapcsolatos feladatok, a konyvtari érdekeltségnoveld tamogatas iranti palyazat benyujtasa és el-
szamolasa.

Szervezi a koztisztviselok szakmai tovabbképzéseit €s vizsgait. A koztisztviselok Kttv. szerinti telje-
sitményértékelésének feladatait nyomon kdveti és adminisztralja.

Az onkormanyzati fenntartasu intézmények munkajanak segitése:

A bolcsddei és dvodai fellebbezések kezelése, a kotelezd adatszolgaltatasok teljesitése, kapcsolattar-
tas a nem onkormanyzati fenntartasu oktatasi-nevelési intézményekkel. A jogszabaly altal eldirt mo-
don bekéri és 6rzi az intézményvezetOk vagyonnyilatkozatait, kezeli az intézményvezetok személyi
anyagat, nyilvantartja az intézményvezetdi szabadsagokat.

Feladata az Onkormanyzat kotelezé feladatai kdzé tartozd haziorvosi, hazi gyermekorvosi és fogor-
vosi alapellatassal kapcsolatos szerzédéskotések, korzetalakitasok, valamint a NEAK és az ANTSZ-
felé torténod adatszolgaltatasok ligyintézése.

Tarsulas és Nemzetiségi Onkormanyzat:

A Pilisvorosvar és Kornyéke Szocidlis Intézményfenntartd Tarsulés és Pilisvorosvar Német Nemze-
tiségi Onkormanyzata egyes iigyeinek intézése, dontéseik végrehajtasa, a partnerkapcsolati levelezé-
sek ligyintézése, német nyelvil levelek forditasa, palyadzatok megirasaban ¢s elszamoldsédban valo
részvétel, a Pilisvorosvar ¢és Kornyéke Szocidlis Intézményfenntartdé Téarsulas tarsuldsi tandcsa és
Pilisvorosvar Német Nemzetiségi Onkorményzata iiléseire sz616 eléterjesztések elkészitése, az intéz-
ményi dokumentumok feliilvizsgalataval és mdodositasaval kapcsolatos feladatok, az intézményekkel
kapcsolatos rendezvények szervezése (pl. pedagbogusnap, intézményvezetdi értekezletek stb.).

Egyéb feladatok:

Feladata a Bursa Hungarica 6nkormanyzati felsGoktatasi 6sztondijpalyazattal kapcsolatos iigyek in-
tézése.

Esetenkénti feladata az Onkormanyzat finanszirozasdban megjelend kdnyvek kiadasanak teljeskori
ligyintézése.

Kapcsolatot tart a Magyar Allamkincstar (MAK) torzskonyvi nyilvantartasaval, sziikség esetén lebo-
nyolitja az intézményi alapité okiratoknak a MAK altal kiadott sablonok alapjan val6 rendszeres fe-
lilvizsgalatat €s modositasat.

Kiemelt feladata az NNO altal fenntartott és miikodtetett Pilisvorosvari Német Nemzetiségi Altalanos
Iskola hivatali iigyeinek kezelése.

2021-ben lebonyolitotta a Varosi Napos Oldal Szocidlis Kozpont intézményvezetdi palyazatat.
2021-ben 197 db iigyirata volt, az igyintézési hataridoket betartotta.

SZEMELYZETI REFERENSI FELADATOK

A kollégak a koltségvetési rendelet tervezési folyamataban adatokat szolgaltattak, lebonyolitottak a
koztisztviselok 1. féléves teljesitményértékelését, mindsitését, a kovetkezd teljesitményértékelések
érdekében teljesitménykdvetelményeket adtak ki, tovabbképzési tervet készitettek, szabadsagolasi
tervet fogadtattak el.

A Probono rendszerben koordinaltak a koztisztviselok kotelezd évi tovabbképzeési kotelezettségének
teljesitését.

A kozszolgalati tisztviselokrdl sz616 jogszabaly rendelkezései alapjan a kozigazgatasi szak- €s alap-
vizsgékra, valamint tigykezeldi vizsgakra torténd jelentkezéseket bonyolitottak.

Az év folyaman az aktualis atsorolasokat és kinevezés-modositasokat, munkaszerzédés-modositaso-
kat naprakészen elvégezték.

Megtorténtek a II. féléves teljesitményértékelések, valamint az év utols6 idészakara a teljesitmény-
kovetelmények kiadésa.
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Statuszok alakulasa

Kilépbk 2021-ben: 7 f6

1-1 76 kdzteriletfeligyeld,
adolgyintézd, mlszaki Ugyintézd,
polgarmesteri asszisztens, konyhai

Kisegitd (Uj munkahely),
116 szakdcs (elhunyt),
1 f6 miiszaki osztdlyvezetd (nyugdij)

ERATL kg kg

Uj belépék 2021-ben: 13 f6

1 8 polgdrmesteri asszisztens, 4 8 miszaki Ugyintézd, 1 76 kdzteriletfeligyeld,
1 6 panaszkezeld munkatars, 1 fo addlgyintézd, 1 fo szakdcs, 4 f6 konyhai kisegitd

2021-ben nétt a belépd dolgozok szama. Egyrészt a tdvoz6 munkatarsak helyére, masrészt az addig
betoltetlen allashelyekre keriiltek 1) kollégak.

Didkmunkaprogram keretében 11 f6 diak dolgozott a Pilisvorosvari Polgarmesteri Hivatalban julius
¢és augusztus folyaman.

FOZOKONYHA

‘
N

Statuszok megoszlasa

2017.01. 01. napjatol az onkormanyzati f6zOkonyha a Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységét ké-
pezi.

A f6z0konyha 2021. januar 1-t0l a talaldkonyhakkal egylitt 6sszesen 17,25 allashellyel mikodott. A
f6z6konyhan az élelmezésvezetd és az élelmezésvezeto-helyettes, egy gépkocsivezetd, két szakacs és
6 statuszon konyhai kisegito latta el a feladatokat. A f6zdkonyhahoz 2021. elején 9 talalokonyha
tartozott, dsszesen 6,25 statuszon dolgozé konyhai személyzettel. 2021. aprilis 1-t6l a Szent Erzsébet
Otthon étkeztetési feladatait is a F6zokonyha latja el, melyhez plusz 3 f6 munkavallaloi statuszt biz-
tositott az Onkormanyzat.

‘
N
N
N
~
N

Beszerzés ¢és étkeztetés bonyolitasa

A f6zOkonyhai beszerzéseket heti szinten versenyezteti a Hivatal, az drakat dsszehasonlitjuk. A be-
szerzési folyamatot a Pénziigyi osztalyon dolgozé kolléga és az €élelmezésvezetd koordindlja. Mivel
egyre tobb a specidlis étrendil személy, étlapjaink Osszeallitasat egy dietetikus szakember is ellendrzi,
jovahagyja.

A f6z6konyha 2021-ben napi atlagban 1800 adag ételt készitett. Naponta kb. 50 adag kiilsés ételhor-
dos étkezést bonyolitanak.



A Foz6konyha 2021-as évben is megoldotta a gyermekétkeztetést a jarvanyhelyzet okozta intézmény-
bezaras esetén, s a kiils6s megrendeléseket (foként idés emberek részére) hazhozszallitassal biztosi-
totta.

Alapesetben a nyari intézményi szabadsagolasok alatt nyari taborok, hétvégi rendezvények étkezte-
tését bonyolitjak, sort keritenek a melegitékonyhdk nagytakaritasara €s az éves szabadsagok kiada-
sara is. 2021-ben (a jarvanyhelyzet enyhiilése miatt) tobb tdbor is megrendezésre keriilt, melyhez a
F6zO6konyha szolgaltatasat vették igénybe.

2020 szeptemberétdl internetes feliileten (a Multischool program segitségével) intézhetik a megren-
delok az ebédmegrendelést, lemondast, befizetéseket. A felhasznalok szama a 2021-es évben tovabb
nott.

Ev kozben a konyha normativ finanszirozasabol az intézmények talalokonyhait felszereltiik a sziik-
séges étkeztetési eszkozokkel.

Gépbeszerzések a Fozokonyha részére 2021-ben

Kombinalt elektromos siité-parolo

(FAGOR ACE-202) + 30 db edény 4306 570 Ft
Elektromos f6z6iist (FAGOR ELF-201) 1 402 080 Ft
Mélyhit6 szekrény (FAGOR AFN-651-

1) 584 200 Ft
M¢élyhiitd szekrény (FAGOR EAFN- 1970 000 Et
1602)

Szeletel6gép (PROFI LINE 300 Hendi

210017) 240 373 Ft
Ipari kézi botmixer (FAMA 650VVC) 227 496 Ft
Kézi mixer, botmixer (3 db) 59 470 Ft

Szakhatosagi ellendrzés

A 2021. februarban is évben is tartott ellenérzéseket a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal a
f6zokonyhéan. Az ellendrzés a f6z6konyha kozegészségligyi helyzetére, valamint az iskolas és 6vodas
gyermekek részére biztositott étrendre terjedt ki. Ev kozben rendszeresen mintét visznek és laborban
ellendrzik.

Az ellendrzés soran megallapitottdk, hogy az energia tekintetében az ételsorok megfeleldek, a valto-
zatossagi mutato alapjan az ételek valtozatosak, a zoldség, gyiimélcs étrendbe allitdsa megfeleld, a
hozzaadott cukor értéke 10 napi atlagban nem éri el a maximum értéket, a teljes kidrlésti pékaru
étrendbe allitasa megfeleld, az ételek zsirtartalma nem éri el a toérvényi maximumot, a sotartalom a
szamitasok alapjan megfeleld.

Tovébbra is gyakran fordul eld, hogy kornyékbeli telepiilések élelmezésvezetdi, hivatali vezetdi se-
gitséget kérnek a konyhavezetdnktdl a szervezet felépitésével, a folyamatok és a beszerzés megszer-
vezésével, a konyha mitkddtetésével kapcsolatosan.

Pilisvorosvar, 2021. aprilis 25.

Gergelyné Csurilla Erika
jegyz6
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